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RENI AYI HERYANI, S.E., S.IK., M.M 
                  KOMPOL  NP. 83051450R 

 
 
 
 

Nama Peserta Pelatihan : E U I S  U M R O N A H ,  S E . , M M  

Nosis :  20230707020341 

 
Saya menilai peserta Pelatihan Administrator tersebut:  

 
Sangat mampu/ Mampu/ Kurang Mampu/ Tidak Mampu  

 
Melaksanakan aktualisasi sustansi mata Pelatihan Administrator dalam 

menyelesaikan isu yang telah ditetapkan, dengan penjelasan sebagai 

berikut: 

1. Peserta dapat mengimplementasikan aksi perubahannya 

sesuai dengan pentahapan; 

2. Terdapatnya nilai kebermanfaatan atas inovasi yang dibuat 

oleh peserta sehingga aksi perubahannya dapat berdaya guna; 

3. Milestone stakeholder cukup jelas dan bisa dilaksanakan 

sesuai dengan laporan dan tahapan-tahapan dalam aksi 

perubahananya; 

4. Pemetaan stakeholder dan strategi komunikasi dapat 

dilaksanakan dengan baik pada saat berlangsungnya laporan 

aksi perubahan; 

5. Peserta dapat melanjutkan ujian laporan hasil aksi Perubahan. 

 



  3 
 

  
PKA Angkatan IV TA. 2023 

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI 

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 

 
 

PENJELASAN MENTOR  
TENTANG KEMAMPUAN PESERTA 

 
                           Subang,      November 2023 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

MENTOR 
 
 
 
 

IWAN NIRWANA, S.Sos.,M.Si 
PEMBINA IVA 

NIP.198106122006041016 

Nama Peserta Pelatihan : E U I S  U M R O N A H ,  S E . , M M  

Nosis :  20230707020341 

 

Saya menilai peserta Pelatihan Administrator tersebut:  
 
Sangat mampu/ Mampu/ Kurang Mampu/ Tidak Mampu  

 
Melaksanakan aktualisasi sustansi mata Pelatihan Administrator dalam 

menyelesaikan isu yang telah ditetapkan, dengan penjelasan sebagai 

berikut: 

1. Peserta dapat mengimplementasikan aksi perubahannya 

sesuai dengan pentahapan; 

2. Terdapatnya nilai kebermanfaatan atas inovasi yang dibuat oleh 

peserta sehingga aksi perubahannya dapat berdaya guna; 

3. Milestone stakeholder cukup jelas dan bisa dilaksanakan sesuai 

dengan laporan dan tahapan-tahapan dalam aksi 

perubahananya; 

4. Pemetaan stakeholder dan strategi komunikasi dapat 

dilaksanakan dengan baik pada saat berlangsungnya laporan 

aksi perubahan; 

5. Peserta dapat melanjutkan ujian laporan hasil aksi Perubahan. 
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GOOGLE DRIVE 

 
 

 
 

Peserta Pelatihan: 

 

EUIS UMRONAH, SE.,MM 

NOSIS 20230707020341 

 
 
 

Telah disetujui pada tanggal :       November  2023 

di Pusdik Administrasi Lemdiklat Polri Bandung 

 
 
 
 
 
 

COACH MENTOR 
 
 
 

 

 

RENI AYI HERYANI, S.E., S.IK., M.M78091198 IWAN NIRWANA, S.Sos.,M.Si 
KOMPOL  NRP. 83051450RP NIP. 19810612 200604 1 016 
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LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI  

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 

 
 
 

PENJELASAN COACH 
PEMILIHAN MATA PELATIHAN PILIHAN 

 
 
Nama Peserta : EUIS UMRONAH,SE.,MM 

Nosis   : 20230707020341 

Instansi  : Kecamatan Pagaden Barat 

Nama Coach  : KOMPOL RENI AYI HERYANI, SE., SIK., MM. 
 

 
No 

Judul Aksi 
Perubahan 

Mata 
Pelatihan 

Jalur 
Pembelajaran 

Hubungan dengan 
Aksi Perubahan 

Sumber 
Pembelajaran 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

1. Percepatan 
penanganan 
stunting di 
Wilayah 

Kecamatan 
Pagaden Barat 

Kabupaten 
Subang melalui 
informasi google 

drive 

Peduli 
Kependudukan 

Secara virtual 
Via Zoom 

Meningkatkan 
kapasitas diri 

untuk 
pembangunan 
kependudukan 

Seminar Nasional 
ASN Peduli 

Kependudukan 
“Optimalisasi Peran 

ASN dalam 
Pembangunan 
Kependudukan 

Menuju Indonesia 
Emas Tahu 2045 

2. Percepatan 
penanganan 
stunting di 
Wilayah 

Kecamatan 
Pagaden Barat 

Kabupaten 
Subang melalui 
informasi google 

drive 

Literasi Digital Secara virtual 
Via Zoom 

Untuk 
mengembangkan 

pengetahuan 
dalam 

menggunakan 
sistem digitalisasi 

Seminar Nasional 
“Literasi Digital 

Sektor 
Pemerintahan 
Daerah Jawa 

Barat tahun 2023 
(BPSDM) Batch 5 
Bertema Literasi 

Digital” 

3. Percepatan 
penanganan 
stunting di 
Wilayah 

Kecamatan 
Pagaden Barat 

Kabupaten 
Subang melalui 

Stunting Bedah Buku  Untuk menambah 
penambah 

pengetahuan 
tentang 

penanganan 
stunting 

Cegah Stunting 
Itu Baik 
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informasi google 
drive 

 
 

Bandung, November 2023 
 

COACH 

 
 
 
 

RENI AYI HERYANI, SE., SIK., MM. 
KOMPOL NRP 83051450 
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KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur kehadirat Allah Swt atas segala limpahan rahmat dan 

karunia-Nya sehingga Action Leader dapat menyelesaikan Laporan Hasil 

Aksi Perubahan (LHAP). Laporan Hasil Aksi Perubahan ini dilaksanakan 

untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam mengikuti program 

Pendidikan dan Pelatihan PKA  Angkatan VI TA. 2023 yang 

diselenggarakan di Pusdikmin Polri bekerjasama dengan Pusat Kajian 

Pendidikan dan Pelatihan Aparatur Lembaga Administrasi Negara. Dalam 

penulisan Laporan Hasil Aksi Perubahan Action Leader mengambil judul: 

“PERCEPATAN PENANGANAN STUNTING DI WILAYAH KECAMATAN  

PAGADEN BARAT KABUPATEN SUBANG MELALUI INFORMASI 

GOOGLE DRIVE” 

Action Leader menyadari bahwa Laporan Hasil Aksi Perubahan ini 

masih banyak kekurangan baik isi maupun susunannya, oleh karena itu 

kritik dan saran yang konstruktif dari semua pihak sangat diharapkan untuk 

kesempurnaan penyusunan laporan ini. Semoga laporan yang peserta 

susun dapat bermanfaat tidak hanya bagi penulis juga bagi semua pihak 

yang membutuhkan. 

Untuk itu dalam kesempatan ini dengan segala kerendahan hati, 

Action Leader mengucapkan terima kasih dan penghargaan yang setinggi-

tingginya kepada: 

1. Allah SWT yang telah memberikan petunjuk, kekuatan dan 

kemudahan dalam penyusunan Laporan Hasil Aksi Perubahan 

(LHAP) ini; 

2. KOMBES POL. Drs. TAUFIK SUPRIYADI sebagai Kapusdikmin 

Lemdikpol; 

3. AKBP GRACE K.D. RAHAKBAU, S.IK., M.Si sebagai 

Wakapusdikmin Lemdikpol beserta seluruh Staf Pusdikmin 

Lemdikpol; 

4. KOMPOL  RENI AYI HERYANI, SE,SIK,MM selaku Coach yang 

telah membimbing, memberikan masukan, dan arahan selama 

proses penyusunan Laporan Hasil Aksi Perubahan (LHAP); 
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5. H. ASEP NURONI, S.Sos., M.Si. sebagai Sekretaris Daerah 

Kabupaten Subang yang telah memberikan ijin untuk mengikuti 

Pendidikan dan Pelatihan PKA TA. 2023; 

6. IWAN NIRWANA S.Sos., M.Si. Camat Kecamatan Pagaden Barat 

yang telah menjadi mentor Pendidikan dan Pelatihan PKA TA. 2023; 

7. Kabag Binsis, Kabag Gadik, Kabag Diklat, Perwira Pengawas, dan 

Perwira Penuntun yang telah memberikan bimbingan, saran, dan 

dukungan; 

8. KOMPOL OENG selaku Perwira Penuntun yang telah memberikan 

perhatian dan dorongan moril sebagai perwira penuntun selama 

kegiatan Pendidikan dan Pelatihan PKA TA. 2023 ini ; 

9. Seluruh Widyaiswara yang telah memberikan materi pelajaran dan 

bimbingan dalam pembuatan Laporan Hasil Aksi Perubahan (LHAP); 

10. Rekan-rekan kerja dan rekan peserta Diklat PKA Angkatan VI TA 

2023 yang telah memberikan pendapat dan saran sehingga Laporan 

Hasil Aksi Perubahan (LHAP) dapat terlaksana dengan lancar; 

11. Suami tercinta dan anak-anakku tersayang serta seluruh keluarga 

yang telah memberikan do’a dan dorongan semangat kepada Action 

Leader dalam mengikuti Diklat PKA Angkatan VI TA 2023; 

12. Semua pihak yang telah turut membantu dan memberikan dorongan 

baik moril maupun spiritual sehingga Laporan Hasil Aksi Perubahan 

ini selesai dengan tepat waktu. 

         
Bandung,    November 2023 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Action Leader 
 

 
 
 

EUIS UMRONAH, SE.,MM 
NOSIS. 20230707020341 
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BAB I 
PENDAHULUAN 

 
A. LATAR BELAKANG 

1. Deskripsi Umum 

Peningkatan kesejahteraan dan pelayanan kesehataan umum pada 

dasarnya adalah tugas utama pemerintah dan alasan dibentuknya 

pemerintahan oleh karena itu pemerintah punya tanggung jawab besar 

untuk terus meningkatkan kesejahteraan dan memberikan pelayanan 

kesehatan kepada masyarakat kesadaran inilah yang yang menjadi 

tonggak awal pelayanan publik diseluruh dunia salah satunya Pemerintah 

Amerika Serikat memulai upaya perbaikan pelayanannya sejak tahun 1966. 

Sedangkan di Eropa, Australia dan Asia, reformasi pelayanan baru dimulai 

pada dekade ’80 dan ’90-an. Berbagai perbaikan itu intinya mempermudah 

warga masyarakat dan pelaku usaha untuk memperoleh pelayanan. 

Pada awal orde baru, negara diposisikan sebagai “pusat” segala 

pelayanan. Seluruh bentuk pelayanan dikendalikan secara ketat oleh 

pemerintah yang sentralistik. Dalam paradigma pelayanan, inilah yang 

disebut dengan Old Public Administration yang dicirikan pada ketaatan 

menjalankan aturan, serta hubungan yang hirarkis antara pemerintah dan 

masyarakat. Posisi pemerintah sangat dominan. 

Upaya perbaikan pelayanan akan memberikan manfaat baik bagi 

pemerintah daerah maupun warga masyarakat. Bagi pemerintah daerah 

berupa lebih efektif dan efisiennya kerja birokrasi, meningkatnya investasi 

dan pendapatan daerah serta menguatnya legitimasi pemerintah sebagai 

penyelenggara pelayanan. Sedangkan bagi warga dan pelaku usaha 

manfaatnya adalah mendapatkan pelayanan yang lebih mudah, lebih cepat, 

tidak diskriminatif, dan transparan. 

Saat ini, merupakan momentum yang tepat bagi para pemimpin 

daerah untuk membuktikan bahwa sesungguhnya pemerintah itu pelayan, 

bukan penguasa. Dengan demikian “tidak ada kata kembali” (no point of 

return) untuk menjalankan perbaikan pelayanan demi kemaslahatan 

masyarakat, meski berbagai tantangan menghadang di depan mata. Dan 
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perbaikan manajemen pelayanan di organisasi perangkat daerah menjadi 

agenda awal bagi para kepala daerah ini untuk memberikan pelayanan 

yang lebih baik kepada masyarakat. 

 Kecamatan Pagaden Barat adalah salah satu kecamatan dari tiga 

puluh kecamatan yang ada di Kabupaten Subang, diliat dari aspek 

geograpis Kecamatan Pagaden Barat merupakan kecamatan yang berada 

di daerah bagian Tengah Kabupaten Subang dimana di sebelah barat 

berbatasan dengan Kecamatan Cikaum disebelah selatan berbatasan 

dengan Kecamatan Subang  disebelah utara berbatasan dengan 

Kecamatan Binong dan disebelah timur Kecamatan Pagaden, 

sebagaimana pasal 221 UU no 23 th 2014  salah satu fungsi kecamatan 

adalah meningkatkan Kesejahteraan Masyarakat dan Pemberdayaan 

Masyarakat  serta menyelenggarakan Pelayanan Publik. 

Berdasarkan peraturan Bupati Subang Nomor 14E Tahun 2008 

tentang tugas pokok dan fungsi Kecamatan Kabupaten Subang bahwa 

kecamatan merupakan perangkat daerah Kabupaten sebagai pelaksana 

teknis kewilayahan yang mempunyai wilayah kerja tertentu dan dipimpin 

oleh seorang kepala Kecamatan yang disebut Camat dan bertanggung 

jawab kepada Bupati melalui Sekretaris Daerah. Kecamatan mempunyai 

tugas pokok sebagaimana dimaksud yang tertuang dalam peraturan Bupati 

Subang Nomor 14E tahun 2008, Kecamatan mempunyai fungsi : 

1. Pengkoordinasian kegiatan pemberdayaan masyarakat; 

2. Pengkoordinasian upaya penyelenggaraan ketentraman dan 

ketertiban umum; 

3. Pengkoordinasian penerapan dan penegakan peraturan perundang-

undangan; 

4. Pengkoordinasian pemeliharaan prasarana dan fasilitas pelayanan 

umum; 

5. Pengkoordinasian penyelenggaraan kegiatan pemerintahan ditingkat 

kecamatan; 

6. Pelaksanaan pembinaan Penyelenggaraan pemerintah desa dan/atau 

kelurahan; 
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7. Pelaksanaan pelayanan masyarakat yang menjadi ruangl lingkup 

tugasnya dan/atau yang belum dapat dilaksanakan pemerintahan 

desa atau kelurahan; 

8. Penyelenggaraan teknis administratif ketatausahaan. 

Berdasarkan peraturan Bupati Subang Nomor 34 Tahun 2016 tentang 

Susunan Organisasi Perangkat Daerah Kecamatan, Susunan Organisasi 

Kecamatan yang tidak memiliki kelurahan, terdiri atas: 

1. Camat 

2. Sekretariat, membawahkan; 

a. Sub Bagian Perencanaan dan Keuangan; 

b. Sub Bagian Umum, Kepegawaian, dan Barang. 

3. Seksi Pemerintahan; 

4. Seksi Ketentraman dan Ketertiban; 

5. Seksi Pembangunan dan Pemberdayaan Masyarakat Desa; 

6. Seksi Kesejahteraan Sosial; 

7. Seksi Pelayanan Umum 

8. Kelompok Jabatan Fungsional. 
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Adapun Struktur Organisasi Kecamatan sebagai berikut: 

Gambar 1.1 Struktur Organisasi Kecamatan Pagaden Barat 

 

Tugas Pokok dan fungsi Sekretariat Kecamatan adalah 

mengkoordinasikan dan menyelenggarakan pembinaan dan pelayanan 

administrasi kepada seluruh unit organisasi yang ada dilingkungan 

Kecamatan. Untuk melaksanakan tugas pokok sebagai mana yang 

dimaksud, sekretaris menyelenggarakan fungsi sebagai berikut: 

1. Penyusunan program kerja kecamatan; 

2. Penyusunan program kegiatan pada sekretariat; 

3. Penyelenggaraan administrasi umum, rumah tangga, perlengkapan, 

dan kearsipan Kecamatan; 

4. Pelaksanaan pembinaan administrasi umum, keuangan, dan 

kepegawaian; 

5. Penyeleenggaraan administrasi keuangan; 

6. Penyelenggaraan administrasi kepegawaian; 

7. Penyusunan laporan hasil kegiatan Kecamatan. 
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Sebagai seorang ASN action leader menjalankan tugas dan fungsi di 

Kecamatan Pagaden Barat sebagai Sekretaris Kecamatan Pagaden Barat, 

Berikut Berdasarkan peraturan Bupati Subang  nomor: 75 tahun 2016 

tentang tugas pokok dan fungsi Tata Kerja Kecamatan dimana Sekretaris 

Kecamatan mempunyai tugas pokok:   

1. Sekretariat mempunyai tugas pokok menyelenggarakan  pelayanan 

administrasi,kordinasi dan pengendalian internal lingkup 

ketatausahaan yang meliputi perencanaan evaluasi dan pelaporan, 

pengelolaan administrasi umum dan kepegawaian serta keuangan 

dan barang daerah; 

2. Untuk menyelenggarakan tugas pokok sebagaimana dimaksud pada 

ayat 1 sekretariat mempunyai fungsi: 

a. Peyusunan rencana kegiatan ke sekretariatan; 

b. Pelaksanaan pembinaan perencanaan,evaluasidan pelaporan   

admnistrasi   umum dan kepegawaian serta keuangan dan barang 

daerah; 

c. Penyelenggaraan administrasi perencanaan dan keuangan; 

d. Penyelenggaraan administrasi umum,kepegawaian dan barang 

daerah; 

e. Penyelenggaraan pembinaan kelembagaan dan ketatalaksanaan; 

f. Penyiapan bahan rancangan dan pendokumentasian perundang-

undangan,pengelolaan perpustakaan dan hubungan Masyarakat; 

g. Penyususnan anggaran pendapatan dan belanja kecamatan; 

h. Pengelolaan naskah dinas; 

i. Pelaksanaan kordinasi dengan unit kerja terkait; 

j. Penyampaian telaah staf sebagai bahan kebijakan Camat; 

k. Penyusunan laporan hasil kegiatan kesekretariatan; 

l. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh atasan. 

Dalam pelaksanaan tugas pokok dan fungsi sekretaris kecamatan, 

masih ditemukan beberapa permasalahan atau isu terkait diantaranya: 

a. Adanya penambahan pegawai dan peningkatan kapasitas kompetensi 

pegawai dilingkungan pemerintah Kecamatan Pagaden Barat. 
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b. Adanya percepatan penanganan stunting di Wilayah Kecamatan 

Pagaden Barat Kabupaten Subang. 

c. Tersedianya anggaran yang sesuai dengan kebutuhan organisasi dalam 

hal ini OPD Kantor Kecamatan Pagaden Barat. 

Berdasarkan uraian isu diatas action leader mencoba melakukan 

penilaian masalah yang paling signifikan untuk diatasi dalam waktu dekat, 

dengan menggunakan analisis USG (Urgency, Seriousness, Growth). 

Adapun analisis USG dapat dilihat pada tabel dibawah ini: 

Tabel 1.1 Analisis isu menggunakan USG 

No Prioritas Masalah 
Kriteria 

Total Rangking 
U S G 

1 

a) Masih kurangnya Pegawai 
dan Staf yang kompetens guna 
mendukung kegiatan penyusunan 
pelaporan keuangan dan 
administrasi diKantor Kecamatan 
Pagaden Barat. 

3 2 3 8 3 

2 

b) Tingginya angka 
stunting di Kecamatan 
Pagaden Barat Kabupaten 
Subang. 

5 5 5 15 
 

3 

c) Tersedianya anggaran 
yang sesuai dengan kebutuhan 
organisasi OPD Kantor 
Kecamatan Pagaden Barat 

4 3 3 10 2 

Keterangan : 1 = sangat rendah, 2 = rendah, 3 = sedang, 4 = tinggi, 5 = 

sangat tinggi 

Teknik analisis isu USG digunakan untuk menetapkan masalah 

prioritas yang harus dikerjakan sesegera mungkin dan merujuk pada 

penentuan prioritas sesuai dengan metode USG (Urgency, Seriousness 

dan Growth): 

1) Urgency 

Dilihat dari isu strategis diatas bahwa semuanya memerlukan 

penanganan namun jika diurut prioritasnya yang lebih urgent untuk 

segera dipecahkan adalah masih kurangnya pegawai dan staf yang 

kompeten guna mendukung kegiatan penyusunan pelaporan 

1 
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keuangan dan administrasi di kantor Kecamatan Pagaden Barat.  

2) Seriousness 

Dilihat dari isu strategis diatas bahwa semuanya memerlukan 

penanganan yang serius, namun jika diurut prioritasnya yang lebih 

serius untuk segera dipecahkan adalah tingginya angka stunting di 

Kecamatan Pagaden Barat Kabupaten Subang. 

3) Growth 

Tersedianya anggaran yang sesuai dengan kebutuhan organisasi 

OPD Kantor Kecamatan Pagaden Barat sangat mendesak untuk 

segera dilakukan perbaikan. 

Berdasarkan teknik analisis dengan menggunakan metode USG, 

maka diperoleh prioritas masalah adalah “Tingginya angka stunting di 

Kecamatan Pagaden Barat Kabupaten Subang.” 

Salah satu tugas Sekretaris Kecamatan Pagaden Barat berdasarkan 

Peraturan Bupati Subang nomor: 75 tahun 2016 angka 2 poin L tentang 

tugas pokok dan tata kerja Kecamatan dimana Sekretaris Kecamatan juga 

diberikan tugas untuk melaksanakan tugas-tugas lain dari atasan salah satu 

tugas lain yang diberikan atasan dalam hal ini Camat Pagaden Barat adalah 

Percepatan Penanganan Stunting di Wilayah Kecamatan Pagaden Barat 

Kabupaten Subang. 

Penanganan stunting saat ini adalah salah satu program pemerintah 

mulai dari pusat sampai ke Desa, sehingga hal ini perlu dilakukan sistim 

penanganan yang baik dan terorganisir. Pada kesempatan ini juga bisa di 

gambarkan bahwa stunting di Kecamatan Pagaden Barat Tahun 2023    

sebagai berikut: 

Tabel 1.2 Data ibu hamil beresiko stunting di Kecamatan Pagaden Barat 

NO DESA 
IBU HAMIL 

KEK 

IBUHAMIL 

ANEMIA 
TOTAL 

1 Bendungan 2 0  

2 Munjul 1 0  

3 Mekarwangi 1 0  

4 Margahayu 2 1  



  20 
 

  
PKA Angkatan IV TA. 2023 

5 Pangsor 2 0  

6 Cidadap 4 0  

7 Cidahu 1 0  

8 Balingbing 2 0  

9 Sumurgintung 1 0  

 Total 16 1  

 

Tabel 1.3 Data bayi dibawah dua tahun gizi kurang, gizi sangat kurang, 

gizi buruk,  dan stunting 

No Desa 
Gizi 

kurang 

Gizi 
sangat 
kurang 

Gizi 
buruk 

Stunting Jumlah 

1 Bendungan 1   1  

2 Munjul 1  1 2  

3 Mekarwangi    1  

4 Margahayu 2   2  

5 Pangsor    2  

6 Cidadap 3   4  

7 Cidahu    2  

8 Balingbing 3   2  

9 Sumurgintu 3   3  

 Total 13  1 19  

 

Dari data tersebut diatas bisa dilihat bahwa pontensi  kasus stunting di 

Wilayah Kecamatan Pagaden Barat sangatlah tinggi dan menghawatirkan 

jika tidak segera ditangani. 

 

2. Tujuan  

 Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam pelaksanaan aksi 

perubahan ini adalah sebagai berikut: 

a. Tujuan jangka pendek atau pada saat off campus (60) hari. 

1. Pembuatan Surat Keputusan Camat Pagaden Barat tentang 

pembentukan tim efektif percematan penanganan stunting di 



  21 
 

  
PKA Angkatan IV TA. 2023 

Wilayah Kecamatan Pagaden Barat Kabupaten Subang melalui 

informasi google drive; 

2. Pembuatan MOU antara Pemerintah Kecamatan Pagaden Barat 

dengan pengusaha-pengusaha di Wilayah Kecamatan Pagaden 

Barat guna bersama-sama menangani stunting; 

3. Pembuatan sistem pelaporan dan informasi penanganan stunting 

di Wilayah Kecamatan Pagaden Barat dalam bentuk aplikasi google 

drive; 

b. Tujuan Pasca Pelatihan 

1. Pengembangan sistem pelaporan dan informasi penanganan 

stunting berbasis website. 

2. Terwujudnya anak bebas stunting di Wilayah Kecamatan Pagaden 

Barat Kabupaten Subang. 

 

3. Kemanfaat Aksi Perubahan 

 Adapun manfaat rencana aksi perubahan terhadap stakeholder 

internal dan eksternal adalah, sbb: 

a. Manfaat internal 

1. Memudahkan pemerintah Kecamatan Pagaden Barat dalam 

percepatan penanganan stunting; 

2. Adanya informasi kepada masyarakat  tentang penanganan 

stunting di Kecamatan Pagaden Barat Kabupaten Subang melalui 

google drive; 

3. Tersedianya anggaran untuk percepatan penanganan stunting dari 

pengusaha-pengusaha yang ada di Wilayah Kecamatan Pagaden 

Barat hasil MOU dengan pemerintah Kecamatan Pagaden Barat.  

b. Manfaat eksternal 

1. Meringankan beban tugas puskesmas Pagaden Barat, DP2KBP5A, 

Kepala Desa Se-Kecamatan Pagaden Barat; 

2. Meringankan beban masyarakat yang keluarganya terdampak 

stunting; 

3. Tidak adanya kesulitan informasi bagi masyarakat tentang 

informasi percepatan penanganan stunting. 
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B. INOVASI DAN OUTPUT AKSI PERUBAHAN 

1. INOVASI 

Inovasi dari aksi perubahan yang dilakukan action leader adalah 

berupa percepatan penanganan stunting di Wilayah Kecamatan Pagaden 

Barat Kabupaten Subang melalui: 

a. Pembuatan SK Camat Pagaden Barat tentang tim efektif percepatan 

penanganan stunting di Wilayah Kecamatan Pagaden Barat 

Kabupaten Subang; 

b. Pembuatan MOU antara pemerintah Kecamatan Pagaden Barat 

dengan pengusaha-pengusaha yang ada di Wilayah Kecamatan 

Pagaden Barat guna bersama-sama menangani stunting di Wilayah 

Kecamatan  Pagaden Barat; 

c. Pembuatan sistem pelaporan dan informasi penanganan stunting di 

Kecamatan Pagaden Barat dalam bentuk google drive. 

 

2. OUTPUT AKSI PERUBAHAN 

Adapun output aksi perubahan ini adalah: 

a. SK Camat Pagaden Barat tentang pembentukan tim efektif 

percepatan penanganan stunting di Kecamatan Pagaden Barat 

Kabupaten Subang; 

b. MOU antara pemerintah Kecamatan Pagaden Barat dengan 

pengusaha-pengusaha yang ada di Wilayah Kecamatan Pagaden 

Barat untuk bersama-sama menangani stunting di Wilayah 

Kecamatan  Pagaden Barat; 

c. Pembuatan sistem pelaporan dan informasi penanganan stunting di 

Kecamatan Pagaden Barat dalam bentuk google drive; 

d. Terlaksananya kegiatan sosialisasi kepada masyarakat di 9 

(sembilan) Desa Se-Kecamatan Pagaden Barat; 

e. Terlaksananya implementasi aksi perubahan; 

f. Hasil monitoring dan evaluasi pelaksanaan percepatan penanganan 

stunting di Wilayah Kecamatan Pagaden Barat melalui informasi 
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google drive. 

 

C. RUANG LINGKUP 

Berdasarkan pemaparan diatas, maka ruang lingkup didalam Laporan 

Hasil Aksi Perubahan ini adalah “Percepatan Penanganan Stunting di 

Wilayah Kecamatan Pagaden Barat Kabupaten Subang melalui informasi 

google drive”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  24 
 

  
PKA Angkatan IV TA. 2023 

BAB II 

DESKRIPSI RENCANA AKSI PERUBAHAN 

 

A. ROADMAP ATAU MILESTONE AKSI PERUBAHAN 

Roadmap adalah rencana kerja rincian yang menggambarkan apa 

yang harus dilaksanakan untuk mencapai tujuan, sedangkan milesstone 

adalah tolak ukur capaian. Tolak ukur capaian aksi perubahan ini diukur dari 

seberapa jauh efektivitas fungsi administrasi dan manajemen diterapkan 

dalam aksi perubahan ini. 

 

1. Kegiatan 

Adapun uraian kegiatan pelaksanaan aksi perubahan jangka waktu 60 

(enam puluh) hari terhitung dari tanggal 5 September 2023 s.d. 3 November 

2023. Berdasarkan fungsi POAC yaitu Planning (Perencanaan), Organizing 

(Pengorganisasian), Actuating (Pelaksanaan), Controlling (Evaluasi). 

a. Planning (Perencanaan) yaitu merupakan kegiatan yang mengawali 

proses pelaksanaan aksi perubahan. Kegiatan terdiri dari: 

1. Laporan kepada mentor tentang hasil seminar rancangan aksi 

perubahan serta pelaksanaan laboratorium kepemimpinan (off 

campus) selama 60 hari; 

2. Menghadap mentor untuk melaporkan rencana tindaklanjut 

seminar rancangan aksi perubahan serta berkonsultasi dengan 

mentor untuk rencana pembentukan tim efektif; 

3. Melakukan sosialisasi kepada stakeholder internal; 

4. Penyusunan, pengajuan dan penandatanganan draft Surat 

Keputusan tim efektif berikut pertelaan tugas masing-masing tim 

efektif kepada mentor untuk meminta petunjuk lebih lanjut; 

5. Membuat surat undangan rapat tim efektif. 

b. Organizing (Pengorganisasian) adalah proses memastikan adanya 

penugasan setiap aktivitas, membagi pekerjaan, dan menentukan 

siapa melakukan apa. Kegiatan terdiri dari: 
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1. Melakukan rapat awal dengan tim efektif terkait pelaksanaan aksi 

perubahan dan pembagian tugas; 

2. Melakukan koordinasi dengan stakeholder eksternal; 

3. Pengumpulan data oleh tim efektif. 

c. Actuating (Pelaksanaan) yaitu bagaimana peran action leader 

mengarahkan seluruh sumberdaya untuk mengimplementasikan aksi 

perubahan. Kegiatan pada tahap ini terdiri dari: 

1. Rapat kordinasi antara stakeholder internal dan stakeholder 

eksternal tentang rencana aksi perubahan; 

2. Membuat konsep awal alur proses sistem informasi google drive 

untuk percepatan penanganan stunting; 

3. Pembuatan sistem informasi aplikasi google drive oleh pokja 

aplikasi; 

4. Pembuatan dan penandatanganan MOU antara pemerintah 

Kecamatan Pagaden Barat dengan pengusaha-pengusaha yang 

ada di Wilayah Kecamatan Pagaden Barat; 

5. Pengumpulan anggaran dari para pengusaha sesuai dengan 

MOU yang telah disepakati bersama; 

6. Menetapkan sasaran penerima bantuan makanan bergizi, obat-

obatan, dan vitamin kepada penderita stunting, kurang gizi, gizi 

buruk di Wilayah Kecamaran Pagaden Barat; 

7. Pembelian bahan makanan bergizi, obat-obatan, dan vitamin 

kepada penderita stunting, kurang gizi, gizi buruk. 

8. Launcing penyaluran bantuan makanan bergizi, obat-obatan, dan 

vitamin kepada sasaran stunting, kurang gizi, gizi buruk di Wilayah 

Kecamaran Pagaden Barat; 

9. Penyaluran bantuan makanan bergizi, obat-obatan, dan vitamin 

kepada sasaran stunting, kurang gizi, gizi buruk di Wilayah 

Kecamaran Pagaden Barat. 

10. Launching dan sosialisasi penggunaan sistem google drive 

kepada POS KB Desa Se-Kecamatan Pagaden Barat; 
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11. Implementasi sistem aplikasi google drive kepada POS KB Desa 

Se-Kecamatan Pagaden Barat. 

d. Controlling (Evaluasi) 

1. Pembuatan instrument evaluasi; 

2. Monitoring dan evaluasi; 

3. Membuat laporan aksi perubahan. 

 

2. Waktu Pelaksanaan 

Waktu pelaksanaan aksi perubahan dengan judul “Percepatan 

Penanganan Stunting di Wilayah Kecamatan Pagaden Barat Kabupaten 

Subang melalui informasi google drive” dilaksanakan selama 60 hari, 

terhitung mulai tanggal 5 September sampai dengan  4 November 2023 dan 

dijelaskan dalam rincian kegiatan per minggu sebagai berikut: 

Tabel 2.1 Waktu Pelaksanaan Aksi Perubahan 

No Uraian Kegiatan I II III IV V VI VII VIII 
Pasca 

Pelatihan 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) 

1. 
Planning 

(Perencanaan) 

         

2. 
Organizing 

(Pengorganisasian) 

         

3. 
Actuating 

(Pelaksanaan) 

         

4. 
Controlling  

(Evaluasi) 

         

5. 
Laporan Aksi 

Perubahan 

         

 

3. Tahapan Rencana Aksi Perubahan 

Tahapan rencana aksi perubahan secara garis besar dapat dilihat dari 

tabel pentahapan aksi perubahan terhitung mulai tanggal 5 September 

sampai dengan  4 November 2023, secara garis besar tahapan aksi 

perubahan berawal dari tahap perencanaan, tahap pengorganisasian, 

tahap pelaksanaan, tahap monitoring, dan pasca pelatihan. Pentahapan ini 

perlu kita lakukan untuk memastikan setiap tahapan kegiatan dapat 

terpantau progresnya dan memastikan setiap kegiatan didukung dengan 
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evidence (bukti) yang kuat sebagai bentuk akuntabilitas kinerja. Untuk itu 

milestone aksi perubahan percepatan penanganan stunting melalui 

informasi google drive di Wilayah Kecamatan Pagaden Barat Kabupaten 

Subang dapat dilihat dalam tabel dibawah ini: 

Tabel 2.2 Pentahapan (Milestone) 

NO. KEGIATAN WAKTU EVIDENCE 

I. 
TAHAP OFF CAMPUS 

60 HARI 
60 hari 

 

A. Planning (Perencanaan)   

1. Laporan kepada mentor tentang 

hasil seminar rancangan aksi 

perubahan serta pelaksanaan 

laboratorium kepemimpinan (off 

campus) selama 60 hari. 

Minggu ke-1 

05 Sept 2023 

(1 Hari) 

• Surat 

pernyataan 

dukungan 

mentor 

• Dokumentasi 

  2. Menghadap mentor untuk 

melaporkan rencana tindaklanjut 

seminar rancangan aksi perubahan 

serta berkonsultasi dengan mentor 

untuk rencana pembentukan tim 

efektif. 

3. Melakukan sosialisasi kepada 

stakeholder internal. 

Minggu ke-1 

06 Sept 2023 

(1 Hari) 

• Daftar hadir 

sosialisasi 

• Surat 

dukungan 

stakeholder 

internal 

4. Penyusunan, pengajuan dan 

penandatanganan draft Surat 

Keputusan tim efektif berikut 

pertelaan tugas masing-masing tim 

Minggu ke-1 

07 Sept 2023 

(1 Hari) 

• SK tim efektif 
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efektif kepada mentor untuk 

meminta petunjuk lebih lanjut; 

5. Membuat surat undangan rapat tim 

efektif. 

Minggu ke-1 

08 Sept 2023 

(1 Hari) 

• Surat 

undangan 

B. Organizing (Pengorganisasian)   

1. Melakukan rapat awal dengan tim 

efektif terkait pelaksanaan aksi 

perubahan dan pembagian tugas. 

Minggu ke-2 

11 Sept  2023 

(1 Hari) 

• Dokumentasi 

• Notulensi 

• Daftar hadir  

Undangan 

2. Melakukan koordinasi dengan 

stakeholder eksternal. 

Minggu ke-2 

12 Sept 2023 

(1 Hari) 

• Surat 

dukungan 

stakeholder 

eksternal 

3. Pengumpulan data oleh tim efektif. Minggu ke-2 

13-16 Sept 2023 

(3 Hari) 

• Dokumentasi 

• Data  

4. Rapat kordinasi antara stakeholder 

internal dan stakeholder eksternal 

tentang rencana aksi perubahan. 

Minggu ke-3 

18 Sept 2023 

(1 Hari) 

• Dokumentasi 

• Notulensi  

C. Actuating (Pelaksanaan)   

1. Membuat konsep awal alur proses 

sistem informasi google drive untuk 

percepatan penanganan stunting; 

Minggu ke-3 

19 Sept 2023 

(1 Hari) 

• Dokumentasi 

 

2. Pembuatan dan penandatanganan 

MOU antara pemerintah Kecamatan 

Pagaden Barat dengan pengusaha-

pengusaha yang ada di Wilayah 

Kecamatan Pagaden Barat; 

Minggu ke-3 

20 Sept 2023 

(1 Hari) 

• MOU 

• Dokumentasi  

14. Pengumpulan anggaran dari 

pengusaha-pengusaha sesuai 

Minggu ke-3 

21-22 Sept 2023 

• Dokumentasi 

• Data 
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dengan MOU yang telah disepakati 

bersama. 

(1 Hari) 

15. Menetapkan sasaran penerima 

bantuan bagi penderita stunting di 

Wilayah Kecamaran Pagaden Barat 

Kabupaten Subang. 

Minggu ke-4 

24 Sept 2023 

(1 Hari) 

• Dokumentasi 

• Data  

16. Pembelian bahan makanan bergizi, 

obat-obatan, dan vitamin untuk 

penderita stunting, kurang gizi, gizi 

buruk; 

Minggu ke-4 

24 Sept 2023 

(1 hari) 

• Dokumentasi 

 
 

17. Launcing penyaluran bantuan 

makanan bergizi, obat-obatan, dan 

vitamin kepada sasaran stunting, 

kurang gizi, dan gizi buruk. 

Minggu ke-4 

25 Sept 2023 

s.d  

Minggu ke-8 

25 Okt 2023 

(30 Hari) 

• Dokumentasi 

D. 
Controling (Pengawasan, 

Evaluasi, dan Pelaporan) 

  

1. Pembuatan instrument evaluasi Minggu ke-8 

26 Okt 2023 

(1 Hari) 

• Dokumentasi 

• Notulen 

2. Monitoring dan evaluasi  

 

Minggu ke-8 

27 Okt 2023 

(1 Hari) 

• Dokumentasi 

• Notulen   

3. Membuat Laporan Aksi Perubahan Minggu ke 8 

28-30 Okt 2023 

(3 Hari) 

• Dokumentasi 

 

II. 
JANGKA WAKTU PASCA 

PELATIHAN 
  

1. Penggunaan aplikasi dan 

penyesuaian aplikasi 

Dilaksanakan 6 

bulan pasca 
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diklat 

dilaksanakan 

2. Penambahan Fitur Aplikasi Dilaksanakan 1 

tahun pasca 

diklat 

dilaksanakan 

 

 

B. STAKEHOLDER AKSI PERUBAHAN 

1. Stakeholder Internal  

Stakeholder internal aksi perubahan ini adalah sebagai berikut: 

Tabel 2.3 Stakeholder Internal 

NO. IDENTIFIKASI STAKEHOLDER DUKUNGAN PENGARUH NILAI 

A. Stakeholder Internal 

1. Camat Pagaden Barat: (IWAN 

NIRWANA, S.Sos.,M.Si) selaku 

Mentor memberikan arahan, 

dukungan kepada action leader 

atas kegiatan yang diperlukan 

dalam rangka menyukseskan aksi 

perubahan 

 

 

Promoters 

+ 

 

Sangat Tinggi 9 

2. Kasi Kesos Kecamatan Pagaden 

Barat (SONA SILANA, S.Hut) 

memiliki peranan dalam 

membantu kesuksesan aksi 

perubahan 

 

Latents 

+ 

Sangat Tinggi 9 

3. Kasi PPMD Kecamatan Pagaden 

Barat  (RIZAL PRIHANDOKO, 

S.STP.,M.AP) memiliki peranan 

dalam membantu kesuksesan aksi 

perubahan 

 

Latens 

+ 

Tinggi 7 
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4. Kasubag Keuangan dan 

Perencanaan (TINTIN MULYATIN 

S.Kep.,Ners]  memiliki peranan 

dalam membantu kesuksesan aksi 

perubahan 

 

Defenders 

+ 

Tinggi 5 

5. Staf Kecamatan Pagaden Barat 

(FARID HIDAYATULLOH)  

memiliki peranan dalam 

membantu kesuksesan aksi 

perubahan 

 

Defenders 

+ 

Tinggi 5 

 

2. Stakeholder Eksternal 

Stakeholder internal aksi perubahan ini adalah sebagai berikut: 

2.4 Stakeholder Eksternal 

B. Stakeholder Eksternal 

1. Kepala UPTD Puskesmas Pagaden 

Barat  memiliki peranan dalam 

membantu kesuksesan aksi 

perubahan 

 

Latens 

+/- 

Tinggi 7 

2. Kepala UPTD DP2KBP3A memiliki 

peranan dalam membantu 

kesuksesan aksi perubahan 

 

Latens 

+/- 

Tinggi 7 

3. Ketua PKK Kecamatan Pagaden 

Barat memiliki peranan dalam 

membantu kesuksesan aksi 

perubahan 

 

Latens 

+/- 

 

Tinggi 
6 

4. Korwil Pendidikan Pagaden Barat 

memiliki peranan dalam membantu 

kesuksesan aksi perubahan 

 

Latens 

+/- 

 

Tinggi 

 

6 

5. Kepala Desa Se-Kecamatan 

agaden Barat  memiliki peranan 
 

Defenders  
Sedang 5 
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dalam membantu kesuksesan aksi 

perubahan 

+ 

6. Forum Kader Posyandu Se-

Kecamatan Pagaden Barat 

memiliki peranan dalam membantu 

kesuksesan aksi perubahan 

 

Defenders 

+ 

Sedang 5 

7. Forum pengusaha  yang ada di 

Wilayah Kecapmatan Pagaden 

Barat memiliki peranan dalam 

membantu kesuksesan aksi 

perubahan dalam hal pembelian 

makanan tambahan bagi penderita 

stunting, kurang gizi, dan gizi buruk. 

 

Defenders 

+ 

Sedang 5 

 

3. Peran, Pengaruh, dan Intensitas 

a. Peran, Pengaruh, dan Intensitas 

Berdasarkan keterlibatan stakeholder internal dan eksternal diatas 

selanjutnya action leader membuat tabel identifikasi stakeholder, sbb: 

Tabel 2.5 Identifikasi Stakeholder  

 
NO 

 
STAKE HOLDER 

TIM 

EFEKTIF 

JENIS STAKE HOLDER KELOMPOK STAKE HOLDER 
STRATEGI 

KOMUNIKA

SI PRIMER SEKUNDER UTAMA PROMOTER LATENS DEFENDERS 
APATHE

TICS 

A INTERNAL 

1.  
CAMAT PAGADEN 
BARAT 

   √ +(9)    
CANALIZING/ 

KP 

2.  KASI KESOS   √  +(9)    
INFORMATIF

/ 
KP 

3.  KASI PPMD √      +(7)  
INFORMATIF

/ 
KS 

4.  KASI PEMERINTAHAN         INPORMATIP 

5.  KASUBAG KEUANGAN √      +(5)  
INFORMATIF

/ 
KI 
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6.  STAF KECAMATAN √      +(5)  
INFORMATIF

/ 
KI 

B EKSTRENAL 

1.  KEPALA PUSKESMAS      +/-(7)   
PERSUASIF/ 

KS 

2.  KAPOLSEK         PERSUASIF 

3.  DANRAMIL         PERSUASIF 

4.  KA UPTD DP2KBP3A  √     +/-(7)  
PERSUASIF/ 

KS 

5.  
KORWIL PENDIDIKAN 
PAGADEN BARAT 

 √    +/-(6)   
PERSUASIF/ 

KS 

6.  
KETUA PKK 
KECAMATAN 

 √    +/-(6)   
PERSUASIF/ 

KS 

7.  
KEPALA DESA SE-
KECAMATAN 
PAGADEN BARAT 

 √    +/-(6)   
PERSUASIF/ 

KS 

8.  
FORUM KADER 
KESEHATAN 

√  √    +(5)  
PERSUASIF/ 

ME 

9.  
FORUM PENGUSAHA 
PAGADEN BARAT 

√  √    +(5)  
INSTRUKTIF 

/ 
KI 

10.  MASYARAKAT         
INSTRUKTIP/

KI 

 

Keterangan : 

1. Jenis Stakeholders 

• Primer  : Stakeholders yang menerima dampak secara langsung;  

• Sekunder  : Stakeholders yang tidak menerima dampak langsung; 

• Utama   : Stakeholders yang bisa mempengaruhi pihak lain dan 

mereka yang punya kepentingan dengan hasil upaya. 

2. Kelompok Stakeholders 

• Promoters  : Kepentingan tinggi, Kekuatan tinggi; 

• Defenders  : Kepentingan tinggi, Kekuatan rendah; 

• Latents  : Kepentingan rendah, Kekuatan tinggi; 

• Apathetics  : Kepentingan rendah, Kekuatan rendah. 

3. Pemetaan posisi dari setiap Stakeholder 

• Positif (+)   :Cukup Mendukung/ Mendukung/ Sangat mendukung; 

• Negatif (-)   :Menentang; 

• Positif/Negatif (+/-) :Netral. 
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4. Penetapan pengaruh Stakeholder, maka besar pengaruh, maka 

makin tinggi towernya: 

• Rendah  : 1 – 2 ; 

• Sedang  : 3 – 5 ; 

• Tinggi  : 6 – 8 ; 

• Sangat tinggi : 9 ≤ ….. 

 

b. Net Map 

Dalam merencanakan aksi perubahan, perlu mengenal terlebih dahulu 

siapa saja stakeholder yang berkepentingan terhadap perubahan, oleh 

karena itu perlu dibuat suatu peta jaringan atau net map yang bertujuan 

memetakan stakeholder yang terkait dengan perubahan tersebut. Apabila 

dipetakan dalam net map, maka stakeholder yang terlibat dalam aksi 

perubahan ini dapat digambarkan sebagai berikut: 
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FORUM 

PENGUSAHA 

+/-(5) 

KEPALA DESA 

 

STAKEHOLDER 

EKSTERNAL 

KEPALA DINAS 

SOSIAL 

+/-7 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.1 Net Map Stakeholder Tim Efektif 

 

 

 

                                                                           
 
 
 
 

 
 

Keterangan : 
Perintah :  
Koordinasi :  
Laporan : 
Sosialisasi : 

STAF KECAMATAN 

+5 

 
 

ACTION 
LEADER 

 
 

TIM 
EFEKTIF 

STAKEHOLDER 

INTERNAL 

CAMAT 
(MENTOR) 

(+9) 

KA UPTD 
DP2KBP3A 

+/- (7) 

KETUA PKK 
+/- (6) 

 

KASUBAG KEUANGAN DAN 
PERENCANAAN 

+ (5) 

KORWIL 
PENDIDIKAN 

+/- (6) 

KEPALA 

PUSKESMAS 

+/- (7) 

FORUM KADER 

+/- (5) 
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1) Action leader melaporkan dan berkonsultasi kepada mentor tentang 

kegiatan rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan meliputi 

rencana aksi perubahan, pembentukan tim efektif, keterlibatan 

stakeholder internal dan eksternal, serta hal-hal lain yang diperlukan 

dalam kegiatan rencana aksi perubahan tersebut. 

2) Sponsor mengeluarkan surat perintah tentang pembentukan tim 

efektif untuk melaksanakan kegiatan rencana aksi perubahan yang 

akan dilaksanakan. 

3) Action leader dan tim efektif melakukan rencana aksi perubahan, 

identifikasi keterlibatan stakeholder internal dan eksternal, serta hal-

hal lain yang diperlukan dalam kegiatan rencana aksi perubahan. 

4) Action leader berkoordinasi dengan stakeholder eksternal tentang 

pelaksanaan rencana aksi perubahan. 

5) Action leader berkoordinasi dengan stakeholder internal tentang 

pelaksanaan rencana aksi perubahan. 

6) Action leader berkoordinasi dengan tim efektif. 

7) Action leader mensosialisasikan hasil rencana aksi perubahan 

kepada stakeholder internal dan eksternal.  

8) Action leader melaporkan kepada sponsor, mentor dan coach 

mengenai hasil kegiatan yang dilakukan dalam pelaksanaan rencana 

Aksi Perubahan. 

 
c. Kuadran Stakeholder  

Seluruh stakeholder tersebut apabila dipetakan dalam kuadran analis 

stakeholders, maka akan tampak seperti pada gambar berikut:                                                                               
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Gambar 2.2 Kuadran Stakeholder  
 
Keterangan : 

Promoters: Stakeholders pada kuadran ini merupakan stakeholders yang 

mempunyai kepentingan besar terhadap aksi perubahan dan juga 

pengaruh/kekuatan yang tinggi untuk membantu membuat aksi perubahan 

tersebut berhasil. Metode komunikasi yang dilakukan pada kelompok ini 

lebih banyak dilakukan secara langsung face to face, selalu mendengarkan 

mereka dan menjalin komunikasi dengan baik serta menjaga agar mereka 

tetap mengikuti perkembangan issue aksi perubahan. 

Defenders: Stakeholders pada kuadran ini adalah stakeholders yang 

memiliki kepentingan besar untuk kegiatan tersebut berjalan, akan tetapi 

pengaruh/kekuatannya kecil untuk mempengaruhi aksi perubahan. Metode 

LATENS 

(+/-) 

a. KEPALA PUSKESMAS 

b. KAPOLSEK 

c. DANRAMIL 

d. KA UPTD DP2KB 

e. KORWIL PENDIDIKAN 

f. KEPALA DESA 

g. STAF 

 

PROMOTER 

(+/+) 
 

a. CAMAT 

 

 

 
 
 

 

APATHETIC 

(-/-) 
MASYARAKAT 

 

 

 

 

DEFENDERS 

(-/+) 
 

a. KASI KESOS 

b. KASI PPMD 

c. KASUBAG 

KEUANGAN 

d. STAFF 

Pengaruh Rendah 

Pengaruh Tinggi 

P
e
r
a
n  
 
R
e
n
d
a
h 

P
e
r
a
n  
 
T
i
n
g
g
i 

Action 
leader 
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komunikasi yang dilakukan adalah dengan merencanakan apa yang akan 

dikomunikasikan dan melaksanakan rapat kecil terkait peran apa yang 

diharapkan dari mereka. 

Latents: Stakeholders pada kuadran ini merupakan stakeholders yang 

tidak mempunyai kepentingan khusus dalam aksi perubahan, tetapi 

mempunyai pengaruh/kekuatan besar untuk mempengaruhi aksi 

perubahan jika mereka tertarik pada aksi perubahan tersebut. Metode 

komunikasi yang dilakukan adalah menggunakan media diskusi dalam 

memperoleh masukan tentang aksi perubahan, serta memastikan 

dukungan dari mereka. 

Apathetics: Stakeholders pada kuadran ini memiliki tingkat kepentingan 

dan pengaruh mendukung aksi perubahannya sangat rendah. 

 

C. STRATEGI KOMUNIKASI 

Untuk memaksimalkan tercapainya tujuan aksi perubahanan maka 

action leader akan menerapkan beberapa strategi komunikasi dan teknik 

komunikasi dalam menjalin hubungan dengan stakeholder, sbb: 

a. Strategi dalam menjalin hubungan dengan stakeholder 

Terdapat beberapa strategi yang dapat digunakan dalam strategi 

komunikasi, diantaranya : 

1) Redundancy (Repetition). Mempengaruhi khalayak dengan 

mengulangi pesan kepada stakeholder dengan teknik 

redundancy atau repetition. Action leader memberikan informasi 

kepada stakeholder tentang penggunaan inovasi secara teratur 

sehingga stakeholder tertarik untuk menggunakannya karena 

mereka tahu dan merasakan manfaatnya (selalu promosi terkait 

penggunaan inovasi). 

2) Canalizing. Teknik kanalisasi adalah memahami dan 

mempelajari pengaruh kelompok terhadap individu atau 

pemangku kepentingan. Untuk memastikan keberhasilan 

implementasi perubahan, pemangku kepentingan harus 

memastikan bahwa inovasi ini sudah sesuai dengan nilai-nilai 
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dan standar pemangku kepentingan dengan melakukan analisis 

kebutuhan pemangku kepentingan dengan tepat. (melakukan 

analisis kebutuhan stakeholder agar inovasi tepat sasaran). 

3) Informatif. Teknik informatif adalah jenis isi pesan yang 

bertujuan untuk mempengaruhi pemangku kepentingan dengan 

memberikan penjelasan. Untuk menyampaikan inovasi yang 

akan kita lakukan, para pemimpin aksi dapat mengadakan 

pertemuan secara langsung atau menggunakan media luring. Ini 

memungkinkan para pemimpin aksi untuk menyampaikan apa 

yang sebenarnya tentang fakta, data, dan pendapat. Ini 

memungkinkan para stakeholder untuk bertanya langsung dan 

memahami maksud dan tujuan perubahan, serta memahami 

keuntungan yang akan dirasakan jika perubahan berjalan 

dengan baik. (sosialisasi langsung maupun secara daring) 

4) Persuasif. Persuasif berarti membujuk orang lain. Dalam situasi 

ini, pemangku kepentingan dihalangi baik pikiran maupun 

perasaannya. Strategi ini digunakan untuk membuat pemangku 

kepentingan ingin berpartisipasi secara aktif dalam pelaksanaan 

aksi perubahan dan memberikan dukungan sepenuhnya untuk 

mencapai hasil yang optimal. Untuk mencapai hal ini, 

pendekatan komunikasi formal maupun informal digunakan. Ini 

akan membuat orang yakin untuk mendukung pemimpin aksi. 

(kampanye aksi perubahan). 

5) Edukatif. Salah satu cara untuk mempengaruhi pemangku 

kepentingan dari pernyataan umum yang dilontarkan adalah 

dengan menggunakan teknik edukatif; ini dapat dimanifestasikan 

dalam bentuk pesan yang mengandung pendapat, fakta, dan 

pengalaman. Untuk memberi tahu stakeholder tentang 

pentingnya inovasi, action leaders harus memberi tahu mereka 

bagaimana menggunakannya. Sumber pendidikan yang 

mendukung aksi perubahan termasuk buku, internet, dan web 

binnar, dan hasilnya didistribusikan kepada pihak berwenang. 
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6) Koersif. Teknik koersif memaksa stakeholder. Teknik koersif ini 

biasanya ditunjukkan dalam bentuk peraturan dan perintah. Ini 

dilakukan dengan membuat aturan yang memaksa inovasi untuk 

terus digunakan. (Dapat dibuatkan surat perintah dan keputusan 

penggunaan inovasi) 

b. Teknik komunikasi dalam menjalin hubungan dengan 

stakeholder 

Terdapat beberapa teknik yang dapat digunakan dalam strategi 

komunikasi, diantaranya : 

1) Key Player/KP (Promotors): Komunikasi yang konsisten dan 

tetap berkomitmen walaupun situasi berubah ;Komunikasi 

langsung, harus dapat merespons pertanyaan secara langsung 

;Harus dimonitor terus menerus; Komunikasi yang memungkinkan 

stakeholders dapat bertanya kapanpun dan dapat menyediakan 

jawaban ; Memahami masalah yang timbul dan dapat memberi 

respon dengan cepat. 

2) Defendents Stakeholders adalah Keep Informed/ KI: Susun 

Strategi komunikasi bersama dengan stakeholders ini (When, What 

Means, Why, Who); Gunakan software manajemen yang 

memberikan laporan; Laporkan status proyek ringkas dan rinci. 

3) Latent Stakeholders adalah Keep Satisfied/KS , Stakeholder 

dalam kategori ini bisa jadi pengaruh yang kuat, tetapi karena 

mereka berpotensi memiliki kepentingan rendah, anda perlu 

menemukan saluran digital yang sesuai untuk menargetkan pesan 

mereka. 

4) Apethetics Stakeholders adalah Minimal Effort/ ME : Mengelola 

hubungan pasif, tidak perlu mencari mereka, Tetap sopan dan 

bersikap sewajarnya ketika bertemu Gunakan metode push 

communication – tidak ada interaksi kecuali diminta. 
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BAB III 

PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN 
 

A. PEMANFAATAN SUMBER DAYA 

1. Mobilisasi SDM 

Mobilisasi SDM dalam aksi perubahan adalah sebuah proses yang 

akan dimulai untuk pelaksanaan dan kelanjutan aktivitas mencapai tujuan 

dengan keahlian, pengetahuan, dan konsep atau pemikiran. Demikian aksi 

perubahan pengorganisasian SDM yang digunakan sebagai berikut: 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.1 Pengorganisasian Sumber Daya Manusia 
 

Deskripsi Tugas dan fungsi dari setiap unit dalam tata kelola aksi 

ini dapat  dijelaskan sebagai berikut : 

1. Mentor: I W A N  N I R W A N A  S . S o s . , M . S i  ( C A M A T  

P A G A D E N  B A R A T )  

1) Memberikan otorisasi kepada peserta untuk Menyusun  rencana 

aksi perubahan; 

2) Mempelajari dan mendalami rencana aksi perubahan yang 

dilakukan; 

MENTOR 
CAMAT 

TIM EFEKTIF 

COACH 

TIM POKJA SOSIALISASI 
 

ACTION LEADER 
SEKCAM 

TIM POKJA ADMINISTRASI 
 

TIM POKJA APLIKASI 
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3) Memberikan masukan penyempurnaan terhadap rencana aksi 

perubahan; 

4) Memastikan rencana aksi perubahan tersebut membantu 

peningkatan kinerja organisasi; 

5) Menyetujui rencana aksi perubahan; 

6) Bertindak sebagai pembimbing dan pengawas peserta 

berdasarkan sikap profesionalisme; 

7) Memberikan dukungan penuh kepada peserta diklat dalam 

mengimplementasikan aksi perubahan; 

8) Memberikan dukungan kepada peserta dalam mendayagunakan 

seluruh potensi sumber daya yang diperlukan dalam melakukan 

implementasi aksi perubahan; 

9) Memberikan bimbingan kepada peserta dalam mengatasi kendala 

yang muncul selama proses implementasi berlangsung; 

10) Berperan sebagai inspirator bagi perserta diklat. 

2. Coach: KOMPOL RENI AYI HERYANI. SE., S.I.K., MM,. (GADIK 

Pusdikmin Lemdiklat Polri)  memiliki fungsi: 

1) Memberikan metodologi, arahan secara teoritis, membuat 

perencanaan serta pelaporan, mengarahkan tim untuk lebih 

bersinergi dalam pelaksanaan Rencana  Aksi Perubahan; 

2) Menjadi konselor selama proses menyusun Rencana Aksi 

Perubahan; 

3) Memastikan kemampuan peserta diklat dalam menyusun  rencana 

aksi perubahan dan telah menetapkan area perubahan  yang akan 

menjadi Aksi perubahan. 

3. Action Leader: EUIS UMRONAH, SE.,MM memiliki tugas : 

1) Mengelola tim efektif agar rencana aksi dapat terlaksana dan 

mendapatkan hasil yang diharapkan; 

2) Berinisiatif melakukan diskusi secara aktif dengan mentor dan 

coach tentang persiapan, konsep penyelenggaraan dan 

pelaporan aksi perubahan; 

3) Membangun kerjasama dan jejaring dengan seluruh 
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stakeholder; 

4) Mengarahkan, mengatur dan memotivasi tim; 

5) Memimpin, mendelegasikan, mengarahkan penyelenggaraan 

aksi perubahan sesuai kapasitas tim; 

6) Mengelola tim   agar perubahan   dapat terlaksana dan 

mendapatkan hasil; 

7) Mengkoordinir agar seluruh tim efektif dapat bekerjasama dan 

memberikan hasil terhadap rencana aksi perubahan; 

8) Mensosialisasikan standar operasional prosedur dan buku 

pedoman kepada stakeholder. 

4. Tim Efektif Pokja sosialisasi: SONA SILANA, S.Hut (Kasi Kesos); 

NENTI  SUSANTI, S.Sos (Kepala UPTD DP2KBP3A) memiliki tugas 

yaitu membantu action leader pada tahapan implementasi aksi 

perubahan membantu mensosialisasikan, membantu menyebar 

luaskan aksi perubahan. 

5. Tim Efektif Pokja Administrasi: dr ANGGREINY GINTING (Kepala 

Puskesmas Pagaden Barat); NIAR SKM (staff puskesmas Pagaden 

Barat); ARISTYA RAHMAHARYATI (Staf Kecamatan Pagaden 

Barat) memiliki tugas yaitu membantu menyiapkan kelengkapan yang 

berhubungan dengan administrasi, mengumpulkan hasil rapat, dan 

membantu dalam menyempurnakan laporan implementasi aksi 

perubahan; 

6. Tim Efektif Aplikasi: FARID HIDAYATULLOH (Staf Kecamatan 

Pagaden Barat) Tim Efektif Pokja Aplikasi memiliki tugas yaitu 

membantu action leader dalam hal pembuatan aplikasi implementasi 

aksi perubahan. 
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2. Pengelolaan Anggaran 

 Anggaran pelaksanaan aksi perubahan ini masih dilakukan secara 

mandiri, namun akan diajukan  pada anggaran tahun yang akan datang. 

Dengan rincian sebagai berikut: 

Tabel 3.1 Pengelolaan Anggaran 

 

3. Pengelolaan Sarana Prasarana 

 Untuk mendukung pelaksanaan aksi perubahan diperlukan sarana 

dan prasarana yang dapat memudahkan proses pelaksanaan aksi 

perubahan. Sarana da prasarana yang digunakan dalam aksi perubahan 

diantaranya: 

1. Ruang Rapat; 

2. Komputer; 

3. Laptop; 

4. Printer; 

NO URAIAN 

ANGGARAN 

RINCIAN PERHITUNGAN 
JUMLAH 

(Rp) VOL SATUAN 
HARGA 

SATUAN 

1. 
Sosialisasi dan 

Rapat 
    

 
Snack Sosialisasi 

(30 orang x 1 giat) 
30 Box 20.000 600.000 

 

Snack rapat 

kordinasi tim efektif 

(10 orang x 4 giat) 

30 Box 10.000 300.000 

2. Kertas HVS 2 Rim 100.000 200.000 

3. Transportasi  1 Unit 2.000.000 2.000.000 

4. 

Paket Bantuan 

Tambahan 

Makanan 

19 
Paket 

x 3 bulan 
250.000 14.250.000 

TOTAL 17.350.000 
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5. Scanner; 

6. Smart Phone; 

7. Hard Disk/Flash Disk; 

8. Jaringan Internet; 

9. ATK (Kertas, Spidol, Ballpoint) 

 

4. Strategi Mengatasi Masalah 

 Dalam rencana aksi perubahan yang akan dilakukan akan ada resiko 

yang muncul, diantaranya yaitu adanya hambatan dan kendala dalam 

pelaksanaanya. Adapun strategi penyelsaian masalah, yaitu : 

1) Mengoptimalkan SDM yang ada   dengan membagi  tugas yang jelas 

dalam pelaksanaan aksi  perubahan; 

2) Menjalin hubungan baik melalui komunikasi efektif serta membangun 

komitmen yang kuat dengan tim efektif untuk pelaksanaan kegiatan 

yang optimal dan tepat waktu; 

3) Melakukan sosialisasi, bimbingan teknis pengunaan sistem informasi 

google drive tentang penanganan stunting; 

4) Menggunakan dana swadaya action leader dan kerjasama dengan 

stakeholder eksternal dalam hal ini pengusaha-pengusaha yang ada 

di Wilayah Kecamatan Pagaden Barat. 

5) Menambah program percepatan penanganan stunting melalui 

informasi google drive; 

 
 

B. STAKEHOLDER 

1. Dukungan Stakeholder 

a. Camat Pagaden Barat, berperan sebagai penggerak utama, 

fasilitator dan koordinasi dengan stakeholder eksternal dalam 

kegiatan aksi perubahan ini. Pengaruh sangat tinggi dan dengan 

intensitas sangat mendukung (promoters). 

b. Kasi Kesos, berperan sebagai penggerak internal dalam fungsi 

membantu mengkoordinasikan dengan stakeholder internal lainya 

dalam kegiatan ini. Pengaruh tinggi dan intensitas tinggi (promoters). 
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Terutama mampu mempengaruhi stakeholder internal lain untuk 

mendukung aksi perubahan. 

c. Kasi PPMD, berperan sebagai stakeholder internal yang memiliki 

kepentingan besar untuk kegiatan tersebut berjalan, akan tetapi 

kekuatan kecil untuk mempengaruhi aksi perubahan (defenders). 

d. Kasubag Perencanaan dan Keuangan, berperan sebagai 

stakeholder internal yang memiliki kepentingan besar untuk kegiatan 

tersebut berjalan, akan tetapi kekuatan kecil untuk mempengaruhi aksi 

perubahan (defenders). 

e. Staf Kecamatan, berperan sebagai stakeholder internal (latents). 

Setelah dipanggil dan dijelaskan untuk membantu action leader 

membuat aplikasi dan menyusun laporan kegiatan menjadi 

pengaruhnya tinggi dan intensitas rendah (defenders)  

f. Kepala Dinsos, berperan sebagai stakeholder eksternal yang 

memiliki kepentingan besar untuk kegiatan tersebut berjalan, serta 

memiliki pengaruh tinggi dan intensitas tinggi (promoters). 

g. Kepala Puskesmas, berperan sebagai stakeholder eksternal yang 

memiliki kepentingan besar untuk kegiatan tersebut berjalan, serta 

memiliki pengaruh tinggi dan intensitas tinggi (promoters). 

h. KA UPTD DP2KBP3A, berperan sebagai stakeholder eksternal yang 

memiliki kepentingan besar untuk kegiatan tersebut berjalan, serta 

memiliki pengaruh tinggi dan intensitas tinggi (promoters). 

i. KABAG HUKUM SETDA, berperan sebagai stakeholder eksternal 

yang memiliki kepentingan besar untuk kegiatan tersebut berjalan, 

serta memiliki pengaruh tinggi dan intensitas tinggi (promoters). 

j. Korwil Pendidikan Pagaden Barat, berperan sebagai stakeholder 

ekternal yang pengaruhnya tinggi dan intensitas rendah (defenders). 

k. Ketua PKK Kecamatan, berperan sebagai stakeholder ekternal yang 

pengaruhnya tinggi dan intensitas rendah (defenders). 

l. Kepala Desa Se-Kecamatan Pagaden Barat, berperan sebagai 

stakeholder eksternal yang berperan sebagai stakeholder eksternal 

yang pengaruhnya rendah dan intensitas tinggi (latens). Setelah 
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action leader melakukan koordinasi dan sosialisasi berubah menjadi 

pengaruh tinggi dan intensitas rendah (deffenders). 

m. Forum Kader, berperan sebagai stakeholder ekternal yang 

pengaruhnya tinggi dan intensitas rendah (defenders). 

n. Forum Pengusaha, berperan sebagai stakeholder eksternal yang 

tidak mempunya kepentingan khusus dalam aksi perubahan, tetapi 

mempunyai pengaruh besar untuk mempengaruhi aksi perubahan 

tersebut (latents). 

 

Keterangan : 

1. Jenis Stakeholders 

• Primer  : Stakeholders yang menerima dampak secara langsung;  

• Sekunder  : Stakeholders yang tidak menerima dampak langsung; 

• Utama   : Stakeholders yang bisa mempengaruhi pihak lain dan 

mereka yang punya kepentingan dengan hasil upaya. 

2. Kelompok Stakeholders 

• Promoters  :Kepentingan tinggi, Kekuatan tinggi; 

• Defenders  :Kepentingan tinggi, Kekuatan rendah; 

• Latents  :Kepentingan rendah, Kekuatan tinggi; 

• Apathetics  :Kepentingan rendah, Kekuatan rendah. 

3. Pemetaan posisi dari setiap Stakeholder 

• Positif (+) :Cukup Mendukung/ Mendukung/ Sangat mendukung; 

• Negatif (-) :Menentang; 

• Positif / Negatif (+/-) : Netral. 

4. Penetapan pengaruh Stakeholder, maka besar pengaruh, maka 

makin tinggi towernya: 

• Rendah : 1 – 2 ; 

• Sedang : 3 – 5 ; 

• Tinggi : 6 – 8 ; 

• Sangat tinggi : 9 ≤ ….. 
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2. Kuadran Stakeholder Setelah Aksi Perubahan 

Seluruh stakeholder tersebut apabila dipetakan dalam kuadran analis 

stakeholders, maka akan tampak seperti pada gambar berikut:                                                                               

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gambar 3.2 Kuadran Stakeholders Setelah Aksi Perubahan 

Keterangan : 

Promoters: Stakeholders pada kuadran ini merupakan stakeholders yang 

mempunyai kepentingan besar terhadap aksi perubahan dan juga 

pengaruh/kekuatan yang tinggi untuk membantu membuat aksi perubahan 

tersebut berhasil. Metode komunikasi yang dilakukan pada kelompok ini 

lebih banyak dilakukan secara langsung face to face, selalu mendengarkan 

mereka dan menjalin komunikasi dengan baik serta menjaga agar mereka 
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tetap mengikuti perkembangan issue aksi perubahan. 

Defenders: Stakeholders pada kuadran ini adalah stakeholders yang 

memiliki kepentingan besar untuk kegiatan tersebut berjalan, akan tetapi 

pengaruh/kekuatannya kecil untuk mempengaruhi aksi perubahan. Metode 

komunikasi yang dilakukan adalah dengan merencanakan apa yang akan 

dikomunikasikan dan melaksanakan rapat kecil terkait peran apa yang 

diharapkan dari mereka. 

Latents: Stakeholders pada kuadran ini merupakan stakeholders yang 

tidak mempunyai kepentingan khusus dalam aksi perubahan, tetapi 

mempunyai pengaruh/kekuatan besar untuk mempengaruhi aksi 

perubahan jika mereka tertarik pada aksi perubahan tersebut. Metode 

komunikasi yang dilakukan adalah menggunakan media diskusi dalam 

memperoleh masukan tentang aksi perubahan, serta memastikan 

dukungan dari mereka. 

Apathetics: Stakeholders pada kuadran ini memiliki tingkat kepentingan 

dan pengaruh mendukung aksi perubahannya sangat rendah. 

 
 

C. CAPAIAN AKSI PERUBAHAN 

1. Kesesuaian Antara Milestone dan Implementasi 

 Dalam pelaksanaan aksi perubahan di unit kerja action leader, 

kesesuaian antara tahapan rencana aksi perubahan dengan hasil aksi 

perubahan yang dilaksanakan oleh action leader selam off campus terdapat 

perubahan pada milestone dan implementasi karena berbagai kendala. 

Salah satunya action leader harus bisa mengatur waktu antara pelaksanaan 

kegiatan dan pelaksanaan tugas di unit kerja. Berikut adalah pentahapan 

kerja atau milestone dan implementasi : 
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Tabel 3.2 Pentahapan (Milestone) dan Implementasi 

NO KEGIATAN RENCANA REALISASI 
CAPAIA

N 

KET/ 

EVIDENCE 

A. Planning 

(Perencanaan) 

    

1. Menghadap mentor 

untuk melaporkan 

rencana tindak lanjut 

seminar rancangan 

aksi perubahan serta 

berkonsultasi dengan 

mentor untuk rencana 

pembentukan tim 

efektif. 

Minggu ke-1 

05 Sep 2023 

(1 Hari) 

Minggu ke-1 

05 Sep 2023 

(1 Hari) 

100% 

• Dokumentasi 

• Surat 

dukungan 

 

2. Melakukan sosialisasi 

kepada stakeholder 

internal. 

Minggu ke-1 

06 Sep 2023 

(1 Hari) 

Minggu I 

06 Sep 2023 

(1 Hari) 
100% 

• Surat 

dukungan 

stakeholder 

internal 

3. Penyusunan, 

pengajuan dan 

penandatanganan draft 

Surat Keputusan tim 

efektif berikut pertelaan 

tugas masing-masing 

tim efektif kepada 

mentor untuk meminta 

petunjuk lebih lanjut; 

Minggu ke-1 

07 Sep 2023 

(1 Hari) 

Minggu ke-1 

07 Sep 2023 

(1 Hari) 

100% 

• SK tim efektif 

 

4. Membuat surat 

undangan rapat tim 

efektif. 

Minggu ke-1 

08 Sep 2023 

(1 Hari) 

Minggu ke-1 

08 Sep 2023 

(1 Hari) 

100% 

• Surat 

undangan 

B. 
Organizing 

(Pengorganisasian) 
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1. Melakukan rapat awal 

dengan tim efektif 

terkait pelaksanaan 

aksi perubahan dan 

pembagian tugas. 

Minggu ke-2 

11 Sep 2023 

(1 Hari) 

Minggu ke-2 

11 Sep 2023 

(1 Hari) 

100% • Dokumentasi 

• Daftar Hadir 

• Notulensi 

2. Melakukan koordinasi 

dengan stakeholder 

eksternal. 

Minggu ke-2 

12 Sep 2023 

(1 Hari) 

Minggu ke-2 

12 Sep 2023 

(1 Hari) 
100% 

• Surat 

dukungan 

stakeholder 

eksternal 

3. Pengumpulan data 

oleh tim efektif. 

Minggu ke-2 

13-16 Sep 

2023 

(4 Hari) 

Minggu ke-2 

13-14 Sep 

2023 

(2 Hari) 

100% • Dokumentasi 

• Data  

4. Rapat kordinasi antara 

stakeholder internal 

dan eksternal tentang 

aksi perubahan. 

Minggu ke-2 

18 Sept 2023 

(1 Hari) 

Minggu ke-2 

15 Sept 

2023 

(1 Hari) 

100% • Dokumentasi 

• Daftar Hadir 

• Notulensi  

C. 
Actuating 

(Pelaksanaan) 

   
 

1. Membuat konsep awal 

alur proses sistem 

informasi google drive 

untuk percepatan 

penanganan stunting; 

 

Minggu ke-3 

19 September 

2023 

(1 Hari) 

Minggu ke-3 

18 Sep 2023 

(1 Hari) 
100% 

• Dokumentasi 

 

2. Pembuatan sistem 

informasi aplikasi 

google drive oleh pokja 

aplikasi; 

 Minggu ke-3 

19 Sep 2023 

(1 Hari) 
100% 

• Google Drive 

3. Pembuatan dan 

penandatanganan 

MOU antara 

Minggu ke 3 

20 September 

2023 

Minggu ke-3 

20 Sep 2023 

(1 Hari) 

100% 

• MOU 

• Dokumentasi  
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pemerintah Kecamatan 

Pagaden Barat dengan 

pengusaha-pengusaha 

yang ada di Wilayah 

Kecamatan Pagaden 

Barat; 

(1 Hari) 

4. Pengumpulan 

anggaran dari 

pengusaha-pengusaha 

sesuai dengan MOU 

yang telah disepakati 

bersama. 

Minggu 3 

21-23 Sept 

2023 

(3 Hari) 

Minggu ke-3 

21-22 Sep 

2023 

(2 Hari) 
100% 

• Dokumentasi 

• Data 

5. Menetapkan sasaran 

penerima bantuan bagi 

penderita stunting di 

Wilayah Kecamaran 

Pagaden Barat 

Kabupaten Subang. 

Minggu 4 

24 September 

2023 

(1 Hari) 

Minggu ke-4 

25 Sep2023 

(1 Hari) 

 
100% 

• Dokumentasi 

• Data  

6. Pembelian bahan 

makanan bergizi, obat-

obatan, dan vitamin 

untuk penderita 

stunting, kurang gizi, 

gizi buruk; 

Minggu ke 4 

24 September 

2023 

(1 hari) 

Minggu ke-4 

26 Sep2023 

(1 Hari) 

 
100% 

• Dokumentasi 

 
 

7. Launcing penyaluran 

bantuan makanan 

bergizi, obat-obatan, 

dan vitamin kepada 

sasaran stunting, 

kurang gizi, dan gizi 

buruk. 

Minggu Ke-4 

25 Sept 2023 

s.d 

25 Okt 2023 

(30 Hari) 

 

Minggu ke-4 

27 Sep 2023 

(1 Hari) 

 100% 

• Dokumentasi 
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8. Penyaluran bantuan 

makanan bergizi, obat-

obatan, dan vitamin 

kepada sasaran 

stunting, kurang gizi, 

gizi buruk. 

 

 

Minggu ke-4 

Sd. 

Minggu ke 7 

28 Sep 2023 

s.d 

17 Okt 2023 

(14 Hari) 

100% 

• Dokumentas 

9 Persiapan sosialisasi 

penggunaan sistem 

aplikasi google drive; 

 Minggu ke-7 

18 Okt 2023 

(1 Hari) 

100% 

• Dokumentasi 

10. Launching dan 

sosialisasi 

penggunaan sistem 

aplikasi google drive; 

 Minggu ke-7 

19 Okt 2023 

(1 Hari) 

 

100% 

• Dokumentas 

11. Implementasi 

penggunaan sistem 

aplikasi google drive. 

 Minggu ke-7 

20 Okt 2023 

(1 Hari) 

 

100% 

• Dokumentas 

• Data 

D. 

Controling 

(Pengawasan, 

Evaluasi, dan 

Pelaporan) 

  

 

 

1.. Rapat persiapan 

monitoring dan 

evaluasi pelaksanaan 

aksi perubahan. 

 Minggu ke-8 

23 Okt 2023 

(1 Hari) 
100% 

• Dokumentasi 

• Notulen 

2. Pembuatan instrument 

evaluasi 

Minggu ke-8 

26 Okt 2023 

(1 Hari) 

Minggu ke-8 

24 Okt 2023 

(2 Hari) 

100% 

• Dokumentasi 

3. Monitoring dan 

evaluasi  

 

Minggu ke-8 

27 Okt 2023 

(1 Hari) 

Minggu ke-8 

25 - 26 Okt 

2023 

100% 

• Dokumentasi 

• Notulen   
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(2 Hari) 

4. Melakukan pengolahan 

data hasil monitoring 

dan evaluasi selama 

proses pelaksanaan 

aksi perubahan. 

 Minggu ke-8 

27 Okt 2023 

(2 Hari) 

 

100% 

• Dokumen 

5. Membuat Laporan Aksi 

Perubahan 

Minggu ke 8 

28-30 Oktober 

2023 

(3 Hari) 

Minggu ke-8 

30 Okt 2023 

s.d 

03 Nov 2023 

(4 Hari) 

100% 

• Laporan hasil 

pelaksanaan 

aksi 

perubahan 

II. 
JANGKA WAKTU 

PASCA PELATIHAN 
 

 
  

1. Penggunaan aplikasi 

dan penyesuaian 

aplikasi 

Dilaksanakan 

6 bulan pasca 

diklat 

dilaksanakan 

 

 

 

 

2. Pencapaian Hasil Perubahan Terhadap Rencana Perubahan 

Berdasarkan Tabel 3.3 di atas Action Leader menguraikan 

pencapaian hasil Perubahan terhadap rencana perubahan sebagai berikut: 

a. Tahap Perencanaan (Planning) 

1) Menghadap mentor; Menghadap mentor yaitu camat Kecamatan 

Pagaden Barat IWAN NIRWANA,S.Sos.,M.,Si untuk melaporkan 

rencana tindak lanjut seminar rancangan aksi perubahan serta 

berkonsultasi dengan mentor untuk rencana pembentukan tim efektif. 

Disampaikan konsep utama dari pada rangkaian aksi perubahan yang 

akan dilaksanakan yaitu percepatan penanganan stunting di Wilayah 

Kecamatan Pagaden Barat Kabupaten Subang melalui informasi 

google drive. Dilaksanakan tanggal 5 September 2023. 
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2) Melakukan sosialisasi kepada stakeholder internal; Sosialisasi 

rencana aksi perubahan yaitu adalah Percepatan Peanganan 

stunting di wilayah Kecamatan Pagaden Barat Kabupaten Subang 

melalui informasi Google Drive kepada stakeholder internal dengan 

menjelaskan rencana aksi perubahan yang akan dilakukan Camat 

Pagaden Barat IWAN NIRWANA, S.Sos.,M.Si, Kasubag Umpeg, 

Kasubag Perencanaan dan Keuangan, Kasi Pemerintahan, Kasi 

PPMD, Kasi Kesos, Kasi Yanum, Kasi Trantib. Dilaksanakan tanggal 

06 September 2023.   
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3) Penyusunan, pengajuan dan penandatanganan draft Surat 

Keputuasan tim efektif berikut uraian tugas masing-masing tim 

efektif kepada mentor untuk meminta petunjuk lebih lanjut. 

Dilaksanakan tanggal 7 September 2023. 
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4) Membuat surat undangan rapat tim efektif; Dalam rangka persiapan 

pembahasan Aksi Perubahan semua Tim Efektif dindang untuk 

melaksanakan rapat pembahasan. Dilaksanakan tanggal 8 

September 2023.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Penandatanganan SK 
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b. Tahap Pengorganisasian (Organizing) 

1) Melakukan rapat awal dengan tim efektif terkait pelaksanaan aksi 

perubahan dan pembagian tugas; Melakukan rapat awal dengan tim 

efektif yang terdiri dari 3 tim pokja sosialisasi, administrasi, dan 

aplikasi. Penyampaian pelaksanaan aksi perubahan dan pembagian 

tugas tim efektif. Dilaksanakan tanggal 11 September. 
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2) Melakukan koordinasi dengan stakeholder eksternal; Kegiatan yang 

dilakukan yaitu koordinasi sekaligus meminta dukungan dari 

stakeholder eksternal terkait pelaksanaan aksi perubahan. Dilakukan 

pada tanggal 12 September 2023 
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3) Pengumpulan data oleh tim efektif; Kegiatan yang dilakukan yaitu 

mengumpulkan data-data pendukung yang dibutuhkan untuk 

pelaksanaan aksi perubahan. Dilaksanakan tanggal 13-14 

September 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4) Rapat kordinasi antara stakeholder internal dan eksternal; 

Menyampaikan permohonan dukungan dari stakeholder internal dan 

eksternal untuk saling koordinasi dalam pelaksanaan aksi 

perubahan. Dilaksanakan tanggal 18 September 2023. 
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c. Tahap Pelaksanaan (Actuating) 

1) Membuat konsep awal alur proses sistem informasi google drive 

untuk percepatan penanganan stunting; Rapat koordinasi 

stakeholder internal dan eksternal, pembuatan aplikasi oleh tim pokja 

aplikasi. Dilaksanakan tanggal 18 September 2023.  
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2) Pembuatan sistem informasi aplikasi google drive oleh pokja 

aplikasi; Dalam kegiatan yang dilakukan yaitu pokja aplikasi 

melakukan pembuatan sistem informasi google drive. Dilakukan 

tanggal 19 September 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  65 
 

  
PKA Angkatan IV TA. 2023 

3) Pembuatan dan penandatanganan MOU antara pemerintahan 

Kecamatan Pagaden Barat dengan pengusaha yang ada di Wilayah 

Kecamatan Pagaden Barat Kabupaten Subang. Dilaksanakan 

tanggal 20 September 2023. 
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4) Pengumpulan anggaran dari pengusaha sesuai MOU yang telah 

disepakati bersama. Kegiatan tersebut dilakukan untuk membantu 

dalam pembelian makanan tambahan, obat-obatan, dan vitamin bagi 

penderita stunting di Wilayah Pagaden Barat. Dilaksanakan tanggal 

21-22 September 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  67 
 

  
PKA Angkatan IV TA. 2023 

5) Menetapkan sasaran penerima bantuan makanan tambahan, obat-

obatan, dan vitamin bagi penderita stunting di Wilayah Kecamaran 

Pagaden Barat. Kegiatan tersebut dilakukan agar penerima bantuan 

makanan tambahan tepat sasaran. Kegiatan dilaksanakan tanggal 

25 September 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6) Pembelian makanan bergizi, obat-obatan, dan vitamin untuk sasaran 

anak stunting; Hal terstersebut dilakukan agar tersalurkannya 

bantuan makanan tambahan bagi penderita anak stunting di Wilayah 

Kecamatan Pagaden Barat. Kegiatan dilaksanakan tanggal 26 

September 2023. 
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7) Launching penyaluran bantuan makanan bergizi, obat-obatan, dan 

vitamin kepada sasaran stunting, gizi buruk, dan kurang gizi. 

Kegiatan dilaksanakan tanggal 27 September 2023 
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8) konsep awal alur proses sistem informasi google drive Penyaluran 

bantuan makanan bergizi, obat-obatan, dan vitamin kepada sasaran 

stunting, gizi buruk, dan kurang gizi. Dalam kegiatan ini, action leader 

beserta tim efektif (Ketua POKJA, kader PKK, Posyandu) 

menyalurkan bantuan makan tambahan, obat-obatan, dan vitamin 

kepada anak penderita stunting, kurang gizi, dan gizi buruk. Kegiatan 

dilaksanakan pada tanggal 28 September s.d 18 Oktober 2023. 
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9) Persiapan sosialisasi penggunaan sistem aplikasi google drive; 

Kegiatan yang dilakukan yaitu penyebaran informasi link zoom 

meeting melalui group whatsapps, dan persiapan pembuatan link 

zoom meeting untuk kegiatan sosialisasi. Selanjutnya, action leader 

dan tim efektif (Pokja Aplikasi) membuat materi sosialisasi berupa 

Power Point yang akan disampaikan. Kegiatan dilaksanakan pada 

tanggal 18 Oktober 2023. 
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10) Launching dan sosialisasi penggunaan sistem aplikasi google drive; 

Sosialisasi dilaksanakan di Ruang Rapat Kecamatan Pagaden 

Barat. Peserta kegiatan yaitu stakeholder internal dan eksternal. 

Kegiatan selanjutnya yaitu sosialisasi penggunaan sistem google 

drive melalui zoom meeting, yang akan disampaikan kepada POS 

KB Desa. Kegiatan ini dilaksanakan pada tanggal 19 Oktober 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sosialisasi percepatan penanganan stunting di Wilayah Kecamatan 

Pagaden Barat  
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Foto Bersama pada saat melaksanakan zoom meeting 
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11) Implementasi sistem aplikasi google drive; POS KB Desa (sebagai 

penginput data stunting) mengimplementasikan penggunaan sistem 

aplikasi google drive untuk percepatan penanganan stunting di 

Wilayah Kecamatan Pagaden Barat. Kegiatan ini dilaksankan pada 

tanggal 20 Oktober 2023. 
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d. Pengawasan, evaluasi, pelaporan (controling) 

1. Rapat persiapan monitoring dan evaluasi pelaksanaan aksi 

perubahan. Dalam kegiatan ini yaitu melaksanakan rapat persiapan 

monitoring dan evaluasi dengan membentuk tim kecil dibagi ke 

setiap posyandu di Desa. Kegiatan ini dilaksankan pada tanggal 23 

Oktober 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Melakukan monitoring dan evaluasi selama proses pelaksanaan aksi 

perubahan. Dalam kegiatan ini yaitu tim kecil dibagi ke setiap 

posyandu di Desa untuk melaksanakan monitoring dan evaluasi. 

Dalam kegiatan ini, memantau sejauh mana pelaksanaan aksi 

perubahan penanganan stunting berjalan dengan baik atau tidak. 

Kegiatan ini dilaksankan pada tanggal 24-25 Oktober 2023 
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3. Melakukan monitoring dan evaluasi dalam penggunaan sistem 

pelaporan dan informasi google drive. Dalam kegiatan ini memantau 

ada atau tidaknya hambatan yang terjadi, serta bersama-sama 

mencari solusi atas hambatan tersebut. Kegiatan ini dilaksankan 

pada tanggal 26 Oktober 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Hasil monitoring dan evaluasi selama proses pelaksanaan aksi 

perubahan. Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi, POS KB 

Desa melakukan pelaporan data stunting di Wilayah Kecamatan 

Pagaden Barat ke aplikasi google drive. Kegiatan ini dilaksankan 

pada tanggal 27 Oktober 2023. 
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Tabel 3.3 Rencana Aksi Perubahan 

 
NO  

URAIAN KEGIATAN 
RENCANA AKSI 

1. Pembuatan SK Camat Pagaden Barat 

tentang pembentukan tim efektif 

percepatan penanganan stunting di 

Kecamatan Pagaden Barat Kabupaten 

Subang; 

 
1 Keputusan 

 

2. Pembuatan MOU antara pemerintah 

Kecamatan Pagaden Barat dengan 

pengusaha-pengusaha yang ada di 

Wilayah Kecamatan Pagaden Barat 

untuk bersama-sama menangani 

stunting di Wilayah Kecamatan  

Pagaden Barat; 

1 Kesepakatan 

3. Pembuatan sistem pelaporan dan 

informasi penanganan stunting di 

Wilayah Kecamatan Pagaden Barat 

dalam bentuk google drive; 

1 Sistem 

4. Pelaksanaan kegiatan sosialisasi 

percepatan penanganan stunting di 

Wilayah Kecamatan Pagaden Barat; 

1 Kali 

5. Pelaksanaan kegiatan sosialisasi 

informasi google drive; 
1 Kali 

6. Implementasi penggunaan sistem 

aplikasi google drive. 
1 Laporan 

7. Hasil Monitoring dan Evaluasi 

pelaksanaan percepatan penanganan 

stunting di Wilayah Kecamatan Pagaden 

Barat Kabupaten Subang melalui 

informasi google drive. 

1 Kali 
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Adapun hasil dari aksi perubahan yang dilakukan oleh action leader 

dalam hal pencapaian aksi perubahan dan jenis produk yang telah dicapai 

dengan kondisi awal sebelum aksi perubahan, maka action leader dapat 

membuat produk aksi perubahan selama off campus di uraikan sebagai 

berikut: 

Tabel 3.4 Capaian Aksi Perubahan 

 
NO 

 
URAIAN KEGIATAN 

 
RENCANA 

 
REALISASI 

1. Pembuatan SK Camat Pagaden Barat 

tentang pembentukan tim efektif 

percepatan penanganan stunting di 

Kecamatan Pagaden Barat 

Kabupaten Subang; 

1 SK 1 SK 

Evident : 
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NO 

 
URAIAN KEGIATAN 

 
RENCANA 

 
REALISASI 

2. Pembuatan MOU antara pemerintah 

Kecamatan Pagaden Barat dengan 

para pengusaha yang ada di Wilayah 

Kecamatan Pagaden Barat untuk 

bersama-sama menangani stunting di 

Wilayah Kecamatan  Pagaden Barat; 

1 
Kesepakatan 

1 
Kesepakatan 

Evident : 
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NO 

 
URAIAN KEGIATAN 

 
RENCANA 

 
REALISASI 

3. Pembuatan sistem pelaporan dan 

informasi penanganan stunting di 

Wilayah Kecamatan Pagaden Barat 

dalam bentuk google drive; 

1 Sistem 1 Sistem 

Evident : 
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NO 

 
URAIAN KEGIATAN 

 
RENCANA 

 
REALISASI 

4. Pelaksanaan kegiatan sosialisasi 

percepatan penanganan stunting di 

Wilayah Kecamatan Pagaden Barat; 

1 Kali 1 Kali 

Evident : 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Sosialisasi percepatan penanganan stunting di Wilayah 

Kecamatan Pagaden Barat  
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4.1 Kegiatan sosialisasi penggunaan sistem 

google drive melalui zoom meeting, yang 

akan disampaikan kepada POS KB 

Desa. 

1 Kali 1 Kali 

Evident : 
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NO 

 
URAIAN KEGIATAN 

 
RENCANA 

 
REALISASI 

5. Implementasi penggunaan sistem 

aplikasi google drive. 

1 Laporan 1 Laporan 

Evident : 
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NO 

 
URAIAN KEGIATAN 

 
RENCANA 

 
REALISASI 

6. Pembutan Video Tutorial 

Penggunaan Aplikasi Google Drive.  

Tidak ada 
dalam 

rencana 

1 Sistem 

Evident : 
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NO 

 
URAIAN KEGIATAN 

 
RENCANA 

 
REALISASI 

7.. Hasil Monitoring dan Evaluasi sistem 

pelaporan dan informasi google drive; 

1 Laporan 1 Laporan 

Evident : 
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3. Pelaksanaan Strategi Pengembanga Kompetensi Dalam Aksi 

Perubahan 

Berdasarkan rencana kegiatan yang telah dijadwalkan pada tabel 

milestones diatas sosialisasi percepatan penanganan stunting di Wilayah 

Kecamatan Pagaden Barat Kabupaten Subang melalui informasi google 

drive, dilakukan kegiatan pengembangan kompetensi sebagai berikut: 

Tabel 3.5 Strategi Pengembangan Kompetensi 

 
NO 

 
SUBJEK 

KOMPETENSI 
YANG INGIN 
DIBANGUN 

KEGIATAN YANG 
DILAKUKAN 

 
PELAKSA 

NAAN 

 
KET 

1. 
 

Action 
Leader 

Meningkatkan 
kapasitas diri 

untuk 
pembangunan 
kependudukan 

Seminar 
Nasional ASN 

Peduli 
Kependudukan 
“Optimalisasi 

Peran ASN dalam 
Pembangunan 
Kependudukan 

Menuju Indonesia 
Emas Tahu 2045” 

 

 
31 

Oktober 
2023 

Setifikat 
Terlampir 

 
 
 

 
2. Action 

Leader 

Untuk 
mengembangkan 

pengetahuan 
dalam 

menggunakan 
sistem digitalisasi 

Seminar 
Nasional 

“Literasi Digital 
Sektor 

Pemerintahan 
Daerah Jawa 
Barat tahun 

2023 (BPSDM) 
Batch 5 
Bertema 

Literasi Digitan” 

 
11 

Agustus 
2023 

Setifikat 
Terlampir 

3. Action 
Leader 

Untuk menambah 
penambah 

pengetahuan 
tentang 

penanganan 
stunting 

Bedah Buku 
Cegah Stunting 

Itu Baik 

07  
Oktober 2023 

Sinopsis 
Terlampir 

 

 

 

 



  94 
 

  
PKA Angkatan IV TA. 2023 

4. Keterkaitan Mata Pelatihan Pilihan Dengan Aksi Perubaha 

Kegiatan mata pelatihan pilihan yang diambil oleh action leader adalah 

sebagai berikut: 

1. Seminar Nasional ASN Peduli Kependudukan 

Kegiatan dilaksanakan melalui webinar, diselenggarakan oleh 

BKKBN dengan judul “Optimalisasi Peran ASN dalam Pembangunan 

Kependudukan Menuju Indonesia Emas Tahu 2045” dengan pemateri Dr. 

Bonivasius Prasetya Ichtiarto, S.Si.,M.Eng. Pada hari Selasa tanggal 

30 Oktoberber 2023 pukul 08.00 s.d selesai. Adapun isu-isu 

kependudukan yang dibahas dalam seminar sebagai berikut: 

Peingkatan Kualitas: a. Stunting: Transpormasi digital dalam 

percepatan penurunan stunting dan kemiskinan ekstrim.  
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2. Seminar Nasional Literasi Digital 

Kegiatan dilaksanakan melalui webinar, diselenggarakan oleh 

KEMKOMINFO dengan judul Literasi Digital Sektor Pemerintahan 

Daerah Jawa Barat tahun 2023 (BPSDM) Batch 5 Bertema Literasi 

Digitan. Dilaksanakan pada hari Jum’at tanggal 11 Agustus 2023 

pukul 08.00 s.d selesai. Adapun kegiatan literasi digital ini 

diselenggarakan dalam rangka meningkatkan kompetensi literasi 

digital ASN di lingkungan Jawa Barat. Materi yang disampaikan 

mengenai empat pilar literasi digital, yaitu: Kecakapan Digital, Etika 

Digital, Budaya digital, dan Keamanan Digital. 
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3. Stunting 

Melakukan bedah buku dengan Judul Cegah Stunting Itu Penting, 

Karangan Henny Dharma, Rita Imam, Anny Ian A, Ida Disril, Heni 

Hadi, Helmi Dadan, Laila Adril, Nur Fahmi, Miryam Adit, Hera Jejen, 

Effy Ardhy, Neneng Kartika, Mimi Irwan, Tahun 2018. Berkaitan 

dengan stunting Action Leader ingin tahu lebih jauh program 

pencegahan stunting. Buku ini akan mengulas tentang pentingnya 

partisipasi masyarakat dalam program pencegahan stunting. 

Lebih jelasnya Action Leader menyajikan dalam bentuk SINOPSIS. 
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BAB IV 
PENUTUP 

 
A. Kesimpulan 

Aksi Perubahan dengan judul “PERCEPATAN PENANGANAN 

STUNTING DI WILAYAH KECAMATAN PAGADEN BARAT 

KABUPATEN SUBANG MELALUI INFORMASI GOOGLE DRIVE” dapat 

terlaksana dengan baik. Setelah melalui proses tahapan dalam 

pelaksanaan aksi perubahan ini, terdapat penurunan angka stunting di 

Wilayah Kecamatan Pagaden Barat, sehingga dapat disimpulkan beberapa 

hal sebagai berikut: 

1. Bahwa terdapat upaya percepatan penanganan stunting di Wilayah 

Kecamatan Pagaden Barat dengan terbitnya SK Camat Pagaden 

Barat tentang pembuatan tim efektif percepatan penanganan stunting 

di Wilayah Kecamatan Pagaden Barat melalui informasi google drive. 

2. Bahwa setelah dilaksanakan kegiatan sosialisasi percepatan 

penanganan stunting di Wilayah Kecamatan Pagaden Barat 

kabupaten Subang melalui informasi google drive terdapat 

peningkatan pengetahuan bagi masyarakat khususnya bagi Kader 

PKK/Posyandu.  

3. Bahwa setelah dilaksanakannya kegiatan sosialisasi dan monitoring 

terhadap Posyandu di 9 (sembilan) Desa di Wilayah Kecamatan 

Pagaden Barat perihal informasi google drive untuk percepatan 

penanganan stunting. Terdapat penurunan angka stunting, dapat 

dilihat dari informasi google drive selama dan setelah 

dilaksanakannya aksi perubahan ini. 

B. Rekomendasi 

Untuk mendukung aksi perubahan ini terus berjalan pada masa yang 

akan mendatang, ada beberapa hal yang perlu mendapat perhatian yaitu: 

1. Sosialisasi tetap dilaksanakan secara terus menerus. 

2. Data selalu diperbaharui sesuai perkembangan dan penambahan 

data yang terjadi. 

3. Monitoring dan evaluasi sistem informasi harus tetap dilakukan. 
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REKAP PENILAIAN PESERTA 
 

Nama : EUIS UMRONAH,SE.,MM 

NOSI : 20230707020341  

Jabatan : Sekretaris Kecamatan 

Instansi : Kecamatan Pagaden Barat 
 

Komponen Sub Komponen SKOR 1 - 10 

INTEGRITAS 

1 Memastikan anggota/ anak buah yang 
dipimpin bertindak sesuai dengan nilai, 
norma, dan aturan organisasi dalam 
segala situasi dan kondisi. 

8 

2 Menunjukkan komitmen terhadap 
penyelesaian tugas di lingkup unit kerja 
yang dipimpinnya. 

8 

3 Memastikan anggota/ anak buah yang 
dipimpin memiliki kedisiplinan dalam 
melaksanakan tugas dan fungsi yang 
mereka emban sesuai tenggat waktu yang 
ada. 

8 

4 Memastikan anggota/ anak buah yang 
dipimpin memberikan informasi yang dapat 
dipercaya kepada orang lain/ pihak lain 
sesuai etika organisasi. 

8 

5 Memberikan apresiasi dan teguran kepada 
anggota/ anak buah yang dipimpin agar 
bertindak selaras dengan nilai, norma, dan 
etika organisasi dalam segala situasi dan 
kondisi 

8 

6 Memberikan argumentasi dengan disertai 
pemahamannya atas ketentuan yang 
berlaku di organisasi termasuk 
konsekuensinya, dalam memastikan 
anggota/ anak buah yang dipimpin 
menegakkan ketentuan yang ada.  

8 

  JUMLAH 8,00 

KERJASAMA 

7 Menguraikan informasi yang sifatnya 
kompleks sehingga rekan tim atau anak 
buah di lingkup unitnya mampu dengan 
mudah memahami serta mengikuti arahan 
yang terkandung didalamnya. 

8 

8 Aktif mencari peluang kolaborasi dengan 
pihak-pihak internal organisasi dalam 
rangka memberikan nilai-nilai lebih bagi 
kualitas kinerja maupun layanan yang 
diselenggarakan organisasi. 

8 

9 Memanfaatkan jejaring dengan pemangku 
kepentingan eksternal organisasi dalam 
rangka menciptakan peluang kerja sama 
yang sifatnya berkelanjutan 

8 

10 Mendayagunakan atau mengolah 
keberagaman pendapat atau karakter di 
unit/tim kerjanya sehingga kinerja tim lebih 
kuat dan efektif. 

8 
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11 Mengajak anak buah atau rekan kerja se 
timnya dalam rangka berkontribusi secara 
aktif sesuai peran masing-masing guna 
mencapai tujuan yang disepakati. 

8 

  JUMLAH 8,00 

MENGELOLA 
PERUBAHAN 

12 Mengevaluasi dan menganalisa hasil 
evaluasi terhadap pemberian pelayanan 
yang diberikan oleh unit kerja sebagai 
pertimbangan untuk memperbaiki standar 
pelayanan yang berlaku. 

8 

13 Mengantisipasi kebutuhan perubahan dan 
menyiapkan alternatif solusi yang dapat 
dilakukan oleh unit kerjanya untuk 
menghadapi perubahan 

8 

14 Memberikan kepercayaan dan 
kesempatan kepada bawahan melalui 
penugasan yang lebih menantang yang 
disesuaikan dengan kemampuan dan 
karakteristik bawahan dalam rangka 
meningkatkan kompetensi dan 
pengalaman kerja bawahan 

8 

15 
Memberikan nilai tambah untuk 
meningkatkan kualitas hasil kerja unit 
dengan mengembangkan cara kerja 
ataupun metode kerja yang lebih efekti 

8 

16 Proaktif mencari peluang perbaikan dan 
menyampaikan alternatif solusi untuk 
menghadapi perubahan di lingkungan unit 
kerja 

8 

  JUMLAH 8,00 

RATA- RATA 8 
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REKAP PENILAIAN MENTOR 
 

Nama : EUIS UMRONAH,SE.,MM 

NIP : 20230707020341 

Jabatan : Sekretaris Kecamatan 

Instansi : Kecamatan Pagaden Barat 

 
 

Komponen Sub Komponen SKOR 1 - 10 

INTEGRITAS 

1 Memastikan anggota/ anak buah yang 
dipimpin bertindak sesuai dengan 
nilai, norma, dan aturan organisasi 
dalam segala situasi dan kondisi. 

9 

2 Menunjukkan komitmen terhadap 
penyelesaian tugas di lingkup unit 
kerja yang dipimpinnya. 

9 

3 Memastikan anggota/ anak buah yang 
dipimpin memiliki kedisiplinan dalam 
melaksanakan tugas dan fungsi yang 
mereka emban sesuai tenggat waktu 
yang ada. 

9 

4 Memastikan anggota/ anak buah yang 
dipimpin memberikan informasi yang 
dapat dipercaya kepada orang lain/ 
pihak lain sesuai etika organisasi. 

9 

5 Memberikan apresiasi dan teguran 
kepada anggota/ anak buah yang 
dipimpin agar bertindak selaras 
dengan nilai, norma, dan etika 
organisasi dalam segala situasi dan 
kondisi 

9 

6 Memberikan argumentasi dengan 
disertai pemahamannya atas 
ketentuan yang berlaku di organisasi 
termasuk konsekuensinya, dalam 
memastikan anggota/ anak buah yang 
dipimpin menegakkan ketentuan yang 
ada.  

9 

  JUMLAH 9,00 

KERJASAMA 

7 Menguraikan informasi yang sifatnya 
kompleks sehingga rekan tim atau 
anak buah di lingkup unitnya mampu 
dengan mudah memahami serta 
mengikuti arahan yang terkandung 
didalamnya. 

8 

8 Aktif mencari peluang kolaborasi 
dengan pihak-pihak internal organisasi 
dalam rangka memberikan nilai-nilai 
lebih bagi kualitas kinerja maupun 
layanan yang diselenggarakan 
organisasi. 

8 
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9 Memanfaatkan jejaring dengan 
pemangku kepentingan eksternal 
organisasi dalam rangka menciptakan 
peluang kerja sama yang sifatnya 
berkelanjutan 

8 

10 Mendayagunakan atau mengolah 
keberagaman pendapat atau karakter 
di unit/tim kerjanya sehingga kinerja 
tim lebih kuat dan efektif. 

8 

11 Mengajak anak buah atau rekan kerja 
se timnya dalam rangka berkontribusi 
secara aktif sesuai peran masing-
masing guna mencapai tujuan yang 
disepakati. 

8 

  JUMLAH 8,00 

MENGELOLA 
PERUBAHAN 

12 Mengevaluasi dan menganalisa hasil 
evaluasi terhadap pemberian 
pelayanan yang diberikan oleh unit 
kerja sebagai pertimbangan untuk 
memperbaiki standar pelayanan yang 
berlaku. 

8 

13 Mengantisipasi kebutuhan perubahan 
dan menyiapkan alternatif solusi yang 
dapat dilakukan oleh unit kerjanya 
untuk menghadapi perubahan 

8 

14 Memberikan kepercayaan dan 
kesempatan kepada bawahan melalui 
penugasan yang lebih menantang 
yang disesuaikan dengan kemampuan 
dan karakteristik bawahan dalam 
rangka meningkatkan kompetensi dan 
pengalaman kerja bawahan 

8 

15 Memberikan nilai tambah untuk 
meningkatkan kualitas hasil kerja unit 
dengan mengembangkan cara kerja 
ataupun metode kerja yang lebih 
efekti 

8 

16 Proaktif mencari peluang perbaikan 
dan menyampaikan alternatif solusi 
untuk menghadapi perubahan di 
lingkungan unit kerja 

8 

  JUMLAH 8,00 

RATA-RATA 8,333333333 
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REKAP  NILAI AKHIR SIKAP PERILAKU PESERTA 
 

Nama : EUIS UMRONAH,SE.,MM 

NIP : 20230707020341 

Jabatan : Sekretaris Kecamatan 

Instansi : Kecamatan Pagaden Barat 
 

  Nilai Komponen 

  

Sub 
Komponen 
Integritas 

Sub 
Komponen 
Kerjasama 

Sub Komponen 
Mengelola 
Perubahan 

Rata-Rata Total           
Sub Komponen 

Kualifikasi 
Total Sub 

Komponen 

Peserta   8,00 8,00 8,00 8,00 Baik 

Mentor   9,00 8,00 8,00 8,33 Baik 

Nilai Rata-Rata     Per 
Sub Komponen 

  
8,70 8,00 8,00 8,23 Baik 

Kualifikasi Per Sub 
Komponen 

Baik Baik Baik Baik  

         

Keterangan Kualifikasi   

Akhir Sikap 
Perilaku   

9.00-10  Istimewa  8,23   

7-8.99  Baik    

5-6.99  Cukup  Kualifikasi:   

3-4.99  Kurang  
Baik 

  

1-2.99  

Sangat 
Kurang       

 

Berdasarkan penilaian Sikap Perilaku terhadap diri sendiri 

didapatkan nilai akhir 8,23 dengan kualifikasi Baik, sehingga rekomendasi 

pengembangan diri adalah Memperhatikan nilai pada sub komponen pada  

Formulir Peserta, Mentor dan Rekap nilai gabungan, maka rekomendasi 

yang diberikan adalah Peserta harus diberikan pengayaan 

pengembangan potensi diri melalui kegiatan-kegiatan yang terukur 

saat melaksanakan tindakan perubahannya. Berdasarkan rekomendasi 

tersebut maka action leader akan mengikuti pengembangan potensi diri 

dengan mengikuti beberapa kegiatan web binnar/ bedah buku online/ 

Bimtek dengan materi terkait dengan aksi perubahan, sehingga dapat 

menambah wawasan dan meningkatkan kompetensi action leader pada 

posisi pemimpin administrator. 

 


